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Resumo

Este trabalho apresenta algumas reflexfes sobre os objetivos, a metodologia e os resultados
alcancgados em trés atividades distintas utilizadas como elementos de formacé&o profissional e
do perfil cidadao de alunos do curso de Engenharia de Producéo da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE). Duas disciplinas de graduacdo (Teoria do Trabalho, ministrada ao
inicio do curso, e Engenharia de Produto, ao final deste) e o programa radiof6nico
“Tecnologia & Sociedade”, de veiculacdo semanal na Radio Universitaria AM, séo
analisados em suas contribuicdes na formacdo de profissionais comprometidos com as
dimensfes humana e social associadas a sua atuacdo enquanto engenheiros. O interesse
demonstrado pelos discentes e sua a narrativa sobre as contribui¢cdes das disciplinas e da
atividade extracurricular para a sua formacéo indicam o éxito das iniciativas.
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1. Introducéo

Uma das principais discussfes que atualmente tém lugar junto aqueles que se dedicam a
formacdo de engenheiros diz respeito a barreira imposta pela transicdo entre o ensino
secundério e o inicio do ciclo profissional nos cursos de engenharia. Segundo relato de alguns
alunos, “parece ser a educacdo superior dissociada da realidade em que se vive, que ndo se
sabe por que se estuda determinado assunto e qual a aplica¢do concreta daquele conhecimento
qguando concluido o curso de graduacdo”. As disciplinas do chamado ciclo basico tendem a
ser ministradas de modo a promover um afastamento do aluno dos cenérios de sua atuacdo
profissional futura e, na maioria das vezes, de forma dissociada das caracteristicas de insercédo
e de responsabilidade social esperada para aqueles que recebem formacédo em instituicdes de
ensino superior publicas. Nao se transmite ao aluno nogéo real de seu papel social.

Outro aspecto comumente debatido é a necessidade de uma formacdo mais abrangente, na
qgual o profissional em formacdo seja preparado para ser capaz de interagir com outras
modalidades profissionais, consciente de seus limites e da importancia dessa interacio. E
preciso, entdo, Ihe dar um conjunto de informacdes suficientes e necessarias para a construcédo
de uma postura critica associada a valores, tais como, ética e responsabilidade social.

Defensores da formacdo tradicional de engenharia ainda resistem a idéia de que o ensino de
terceiro grau seja o lugar adequado para esta construcdo. Seria este apenas o l6cus de uma
formacdo essencialmente técnica. Diante da crise de valores da sociedade e da banalizacdo da
formacdo superior, acreditamos que ha, acima de tudo, a necessidade do resgate do papel de
educador do ensino, do retorno a valores como solidariedade e a idéia de que sucesso na
carreira vai muito além do retorno financeiro que as escolhas relativas a esta possam
proporcionar.

Este artigo busca apresentar reflexdes e aprendizados decorrentes da conducgdo de trés
atividades relacionadas a formacdo de engenheiros de producdo na Universidade Federal de
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Pernambuco (UFPE), duas disciplinas curriculares e uma atividade de extensdo universitéria,
portanto extracurricular, e suas contribui¢fes para a formagao profissional e do perfil cidadédo
dos egressos deste curso da UFPE.

2. Caracteristicas das atividades de formagdo em analise

As disciplinas do curso de Engenharia de Producdo na UFPE ministradas por docentes do
departamento sede tém a peculiaridade de serem oferecidas apenas uma vez por ano, vez que
h& somente uma entrada anual por acesso vestibular. Ha, por isso, uma cultura ja disseminada
entre os alunos de que hé& a necessidade da dedicacdo de atencdo especial a estas disciplinas
de maneira que uma reprovacdo em qualquer destas significa ndo apenas um atraso semestral,
mas um atraso anual nos planos de entrada qualificada no mercado de trabalho.

A disciplina “Teoria do Trabalho”, com 30 (trinta) horas-aula, ministrada ainda no segundo
semestre letivo, é o primeiro momento de contato do aluno com tematicas proprias a sua
futura atuacdo profissional, sendo disciplina especifica do curso. Seu objetivo principal é
levar ao aluno a compreensdo da multiplicidade de aspectos envolvendo a questdo do trabalho
na vida humana, sua importancia para os individuos, para as familias, enfim, para toda a
sociedade. Busca-se através da disciplina preparar o aluno para lidar com a multiplicidade de
aspectos da gestdo do trabalho nas organizag@es. E, por assim dizer, uma antecipagio de
alguns objetos de ciclo profissional. Por intermédio desta, o discente tem contato com
diversos elementos do “mundo do trabalho”. A disciplina se inicia com a discusséo da
evolucdo historica do significado do trabalho para as sociedades, desde a antiguidade classica
até os dias atuais. Nesta trajetdria sdo analisados, sob a Otica especifica das mudancas na
forma de produzir e nas relacdes de trabalho, as mudancas na economia e sociais de maneira
mais ampla. Discute-se a diferenciacdo de percepcbes e, em consequéncia disso, de
valorizacdo entre as diferentes ocupacdes e os padrdes de remuneracdo para estas atividades
seja nos tempos remotos, seja na atualidade. Passa-se pela analise de determinados eventos
historicos e seus impactos sobre as formas de organizacdo do trabalho nas organizacdes e
sobre as relacGes de poder, bem como sobre as contribui¢cbes de alguns personagens de
interesse especifico nestes ambientes.

A disciplina busca ampliar os horizontes de compreensdo dos significados do trabalho para a
humanidade. Busca, também, fornecer aos alunos a percepcdo de que o aprendizado pode
advir dos mais diferentes instrumentos. Neste sentido, trechos de escritos, de letras de musicas
e filmes sdo utilizados como material para discussdo em sala de aula.

Ricos debates tém sido conduzidos em sala a partir de frases e pensamentos, tais como:
a) ““Ohomem normal ama e trabalha” — Sigmund Freud;

b) “... através do trabalho o homem contribui para a reproducdo da vida humana,
individual e social... desenvolve sua consciéncia!” — Karl Marx;

c) ““Ohomem tenta dizer quem &, através do trabalho...”” — Hannah Arendt;

d) ““... o homem se humilha se castram seu sonho, seu sonho é a sua vida, e vida é trabalho,
e sem o seu trabalho o homem n&o tem honra, e sem a sua honra, se morre, se mata, nao
da pra ser feliz...”” — Luiz Gonzaga Junior (Gonzaguinha), Guerreiro menino;

e) “Vai todo dia para o seu trabalho, sem saber se é bom ou se é ruim...” — Raul Seixas,
Meu amigo Pedro.

Ao descortinarem oportunidades de reflexdo e, por meio desta, de aprendizado nos mais
diversos ambientes e meios, ndo raro o0s proprios alunos trazem a discussdo as mais diversas
obras (poesias, filmes, pecas de teatro, anincios de jornais, artigos cientificos, teses etc)..
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Adicionalmente, para incentiva-los ao envolvimento com a disciplina, um conjunto de tarefas
extra-classe sdo exigidas do alunado e uma série de questdes para estudo sdo disponibilizadas
ao primeiro dia de aula. Observou-se que tal metodologia os leva a investigacao e a analise
critica do que lhes chega as maos. Passam a assumir uma postura filosofica diante do
conteddo das informacGes de que dispdem oriundas das mais diversas fontes, e, porque nédo
dizer, da prépria vida. O roteiro destas tarefas, o programa da disciplina e as questdes para
estudo estdo no anexo deste texto.

A disciplina Engenharia de Produto é ministrada para alunos a partir do 7° periodo e divide-se
em dois periodos. O primeiro com 60 (sessenta) e outro com 30 (trinta) horas-aula. Apesar do
aspecto de aplicacdo de técnicas e metodologias tipicas de um curso de engenharia, a busca de
uma aplicagéo social foi obtida com o estabelecimento de uma parceria com uma Fundagéo de
apoio a pessoas com deficiéncia. Assim, durante as duas ultimas edi¢des da disciplina, 0s
projetos desenvolvidos foram voltados para tematicas relacionadas as tecnologias assistivas
ou ajudas técnicas, aquelas voltadas a ampliar a independéncia e a autonomia de pessoas com
limitagGes funcionais, permanentes ou temporéarias. Como a clientela de fundacéo, derivada
de um hospital de carater assistencial, era de pessoas de baixa renda, idosos e crian¢as, em sua
maioria, a preocupacao de projetar produtos capazes de atender a funcionalidade desejada em
razdo de um valor objetivo (limitante), serviu de importante critério motivador para o
desenvolvimento de alternativas de configuracdo criativas, envolvendo a busca por novos
materiais, reaproveitamento e reciclagem, quando pertinentes. A expectativa de ver a
aplicacdo concreta de seus projetos em prol de uma comunidade trouxe ganhos de
envolvimento para a disciplina e conferiu aos alunos a sensacdo de utilidade dos trabalhos
escolares.

O programa “Tecnologia & Sociedade”, programa semanal de entrevistas com uma hora de
duracdo, veiculado pela Radio Universitaria AM, teve lugar nos meses de fevereiro de 2003 a
janeiro de 2004, contando com a participacao voluntaria de alunos do curso de Engenharia de
Producdo da UFPE, sob a orientagdo de um professor do departamento sede e de um
especialista de radiodifusdo, chefe de programacdo da emissora. O objetivo principal do
programa foi o desmistificar a idéia difundida no imaginario popular de que a tecnologia
estaria presente apenas em objetos recentemente lancados no mercado e, por isso, alvo do
desejo de consumo, tais como celulares, cAmaras fotograficas e microcomputadores de Gltima
geracdo ou totalmente inacessiveis como espagonaves, intrincados softwares ou ainda sendo
representada por rob0s que a cada nova versao parecem ser desenvolvidos para substituir os
seres humanos onde for possivel.

A formacdo da equipe de alunos voluntarios que participariam da conducgdo dos programas de
radio, quer elaborando o conteldo de questbes a serem debatidas ao vivo com 0s
entrevistados, quer na técnica de exposicdo verbal ao microfone, se iniciou com a elaboragéo
do material didatico para um curso de um dos projetos regulares de extensao universitaria da
UFPE, o Verdo no Campus, versando sobre os conceitos basicos relacionados a questdo da
tecnologia, tais como capacitacdo e capacidade tecnoldgica, invencdo, inovacao, tecnologia
materializada e imaterializada, entre outros. Em seguida, os alunos receberam um treinamento
sobre postura vocal e sobre a dinamica da radiodifusdo. O que lhes conferiu maior interesse
em participar dos programas, uma vez que estes eram agentes ativos em cada entrevista. A
idéia da difusdo de conhecimentos adquirida pelos alunos seguiu 0 ja experimentado por
Barbosa Filho et al (1995), se configurando como uma experiéncia inovadora exitosa.

O publico-alvo do programa era o conjunto de ouvintes da Radio Universitaria AM, estimado
em cerca de 30 mil pessoas, em sua maioria da classes C e D. Para cada uma das entrevistas
era delineado um roteiro de perguntas de modo a levar o ouvinte a compreensdo da aplicacdo
do conhecimento em discussdo em prol da sociedade, a evolu¢do do ramo de conhecimento e
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sobre a formacgdo necessaria para a atuacdo na area, bem como sobre como obter mais
informacgBes sobre a tematica na prépria UFPE ou em outras instituicbes. Havia a
possibilidade da intervencdo ao vivo dos ouvintes para questionar o entrevistado, em geral
docente-pesquisador da Universidade, mas também convidado de outras institui¢des de ensino
e pesquisa do estado, atraves de telefonemas veiculados ao vivo.

Cada entrevista era gravada em fitas cassete, para as quais se buscaria a posterior transcri¢cao
para veiculacdo das entrevistas em paginas na internet e a reproducdo do conjunto destas em
formato de um livro a ser distribuido as escolas da rede pablica de 1° e 2° graus. Atualmente,
as radios baseadas na internet permitiriam um avanco na disponibilizacdo do contedo
gravado diretamente ao grande publico, servindo como memaria permanente do programa.

A elaboragdo do roteiro de entrevistas a serem realizadas ao vivo e alguns encontros
preliminares com os entrevistados com a finalidade de melhor preparar estes roteiros,
forneceu aos integrantes deste projeto um conjunto de vivéncias ndo experimentado por
outros alunos de suas turmas de origem. Deu-lhes a oportunidade de conhecer outras areas do
conhecimento e suas potenciais ligagdes com a engenharia de producéo, anteriormente nédo
vislumbradas pelos alunos, o que caracterizou as mdultiplas opgcbes de interacdo em sua
formagé&o profissional.

3. Principais aspectos positivos

Relatam os alunos que participaram das disciplinas de graduacdo em tela e como voluntarios
no programa de radio, os seguintes aspectos do aprendizado obtido:

a) o desenvolvimento da postura critico-reflexiva e de analise por parte dos alunos, com
a formacdo de uma capacidade de sintese que os leva a examinar os problemas
apresentados sob distintas éticas, diante da mudanca de focos desse exame e de seus
objetivos;

b) acompreensdo da multidimensionalidade e multicausalidade dos fendmenos sociais;

C) a aproximacdo ou antecipacdo do contato do aluno com questbes relacionadas ao
“mundo do trabalho” com as quais, em geral, somente ira ou iria se deparar quando de
sua inserc¢do no mercado de trabalho ou sua iniciacdo na atividade empreendedora;

d) a quebra do paradigma da funcdo ou do papel social do profissional de nivel superior,
guanto a sua responsabilidade com a sociedade na qual esta inserido e da qual ndo
pode dissociar suas atividades profissionais;

e) o crescimento do interesse por questdes sociais mais amplas, com o resgate do
interesse por atividades de carater voluntario, bem como a alteracdo das prioridades
em relacdo aos motivos que levou cada um dos alunos a escolherem o curso em
questdo para a sua formacéo profissional;

f) a ampliacdo da cultura tecnoldgica e geral dos alunos participantes do programa
radiofonico, pela sua interagdo com pesquisadores de diversas areas do conhecimento,
cuja interface com as questdes de engenharia nem sempre estavam a mostra para estes,
ampliando o interesse por questdes multidisciplinares e a consciéncia da importancia
de uma atuacdo nesta perspectiva para 0 sucesso de determinados projetos,
especialmente em seus aspectos sociais;

g) o crescimento do interesse pela descoberta, pelo aprendizado além da sala de aula;

h) a conscientizacdo de que ha& importantes espacos e oportunidades profissionais em
atividades ligadas ao atendimento de necessidades sociais inicialmente relegadas a um
plano secundario.
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4. Principais aspectos limitantes

A principal limitacdo no acompanhamento dos resultados das trés atividades desenvolvidas
diz respeito a ndo continuidade do programa radiofénico “Tecnologia & Sociedade” que veio
a ser retirado da programacgéo da emissora para dar lugar a um outro programa patrocinado,
uma vez que este surgiu por demanda espontanea apés a realizacdo do evento de extensao
“Verdo no campus” e ndo nos permite mais realizar uma anélise transversal de sua
contribuicdo para a formacéo dos egressos do curso de Engenharia de Producgédo da UFPE.

Embora em cada uma das disciplinas, especialmente na disciplina “Teoria do Trabalho”, seja
feito um levantamento preliminar sobre a formacgéo dos alunos, fica limitada a identificacéo
da real evolucdo de cada aluno em relacdo ao conteudo da disciplina e em relagdo a sua
formagdo mais ampla, por intermédio das avaliagbes regulares e do acompanhamento de
egressos, 0 que recomendamos realizar futuramente. Reforcam ainda as dificuldades para a
apreciacdo do impacto das acoes relatadas para a formacdo do perfil cidaddo o reduzido
namero de egressos da engenharia de producdo da UFPE desde a criacdo do curso (2000) e o
curto espaco de tempo decorrido desde a formatura da primeira turma (2003.2) até hoje.

5. Conclusodes

Os relatos de avaliagdes dos alunos quanto a sua participacdo tanto das disciplinas como no
programa radiofénico nos levam a concluir que a metodologia empregada nestes projetos,
com destacada énfase no aspecto social, contribuiram decisivamente para a formacdo de
engenheiros de producdo com um perfil diferenciado, com preocupacfes voltadas aos
aspectos humanos da producdo, muito além da mera obtencdo de resultados econémico-
financeiros ou de indices relacionados as quantidades produzidas. A atual insercdo
profissional dos alunos que participaram de todas as trés atividades, em sua totalidade,
realizando mestrado académico ou j& atuando como engenheiros em empresas da regido, nos
levam a crer que as vivéncias destas atividades lhes serviram como diferencial competitivo
em seu campo profissional.

Acreditamos que a realizacdo de atividades como as aqui relatadas contribuem para a
manutencdo da evasdo de alunos no curso em patamares inferiores as médias observadas em
outros cursos de engenharia da UFPE. Por fim, entendemos que a criacdo de um nucleo local
nos moldes do SOLTEC/UFRJ, como sugerido pelos alunos contribuird para a consolidacao
da formacdo social dos engenheiros de producao egressos de nossa universidade.
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Anexos
Universidade Federal de Pernambuco
Centro de Tecnologia e Geociéncias
Departamento de Engenharia de Producédo
Disciplina: Teoria do Trabalho (EP004 - 30 h)
Prof. Antonio Nunes Barbosa Filho <nunes@ufpe.br>
Objetivo

Ao final do curso o aluno deverd compreender as implicacfes do trabalho na vida humana e a importancia da
atuacdo do engenheiro de producdo para a gestdo e a melhoria das condicBes de trabalho e, em conseqliéncia
disso, para o crescimento da satisfacdo e do desempenho de cada individuo na realizacdo de tarefas que
compBem o seu trabalho.

Conteldo programatico:

= Marcos da evolucdo do trabalho — definicdo de trabalho A importancia do trabalho na vida humana.
Trabalho material e imaterial. A centralidade do trabalho.

= O estudo cientifico do trabalho. Contextualizagdo na manufatura e servico.

» Revolugdo Industrial — caracteristicas pré-revolucdo, defini¢do, revolucdo dos transportes, agraria e
comercial, industrias do ferro e téxtil e suas caracteristicas pré e pds-industrial, contribui¢do das invencgdes e
inovacdes. Evolugdo da padronizacéo e da especializagdo durante a revolucdo industrial.

= Taylorismo — histérico, vida produtiva de Taylor, livros publicados, conceito de Administracdo cientifica,
padronizacdo e especializacdo sob o enfoque da Administracdo Cientifica, principios tayloristas,
contribuicdo de Taylor para a teoria do trabalho.

=  Projeto e Medida do Trabalho.

= Fordismo - histérico, vida produtiva de Ford, livros publicados, introducdo ao conceito de sistemas de
producdo em massa, principios fordistas, contribuicdo de Ford para teoria do trabalho.

= Sindicalismo e movimento operario. Contribuigdes para a discusséo sobre o trabalho no Brasil e no mundo.

= Novas Tendéncias — Introdugéo ao Sistema Toyota de Producdo, o trabalho nos sistemas de producéo atuais,
manufatura integrada e introducdo a revolugdo da informacao.

= O trabalho no Brasil: historico, politicas publicas, atualidades e perspectivas. O trabalho em domicilio.

Bibliografia:

ALBORNOZ, Suzana. O que é trabalho. 6. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 2000. (Colecdo Primeiros Passos, 171).
BARBOSA FILHO, Antonio Nunes. Seguranca do trabalho e gestdo ambiental. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
CATTANI, Antonio David (org.). Trabalho e tecnologia: dicionério critico. 4. ed. Petrépolis: Vozes; Porto
Alegre: EQUFRGS, 2002. (Livro-texto).

CORREA, Henrique Luiz. Teoria geral da administracdo: abordagem histérica da gestdo de producdo e
operacdes. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

Metodologia: Aulas expositivas e estudos dirigidos.
Avaliacdo: 40% estudos dirigidos, 40% avaliacdo final, 20% participacdo em sala de aula.

12 Tarefa:

1. Entreviste diferentes pessoas sobre a importancia do trabalho para cada uma destas. Levante a
profissdo, se atua ou ndo em sua area de formacdo, hd quantos anos trabalha na atividade e na
organizacao, se for o caso. Realize analise comparativa sobre as percepcOes e expectativas baseadas no
trabalho.

2. Entreviste estudantes ou profissionais em formacédo, preferencialmente am area diferente da sua, e
levante as motivacdes e perspectivas de suas escolhas.

3. Entreviste pessoas aposentadas e levante a contribuicdo do trabalho desenvolvido para a sua vida
individual, familiar e social.

4. Entreviste uma pessoa que esteja sem trabalhar:

a) por acidente ou doenca do trabalho,
b) por ndo encontrar oportunidade de trabalho.
Levante o significado do trabalho para cada um destes.
5. Que conclusdes sdo possiveis ao analisarmos o conjunto de entrevistas?

2% Tarefa: Realize um estudo sobre o trabalho voluntario, apresentando, entre outros, os seguintes elementos:
a) Introducdo ao tema, histdrico, evolugéo e perspectivas da participacdo da populagdo brasileira e mundial.
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b) O que leva uma pessoa a realizar trabalho ndo-remunerado, quais as principais atividades desenvolvidas por
essas pessoas e quais sdo suas expectativas em relacdo a esse trabalho? Enfim, o que o diferencia do
trabalho remunerado?

3% Tarefa: Reconte a histéria do Brasil (ou de seu pais), tendo como elemento central o trabalho.

42 Tarefa: Realize uma resenha critica do contetido de 02 (dois) dos seguintes filmes:
a) Germinal,
b) Tempos modernos,
c) A classe operdria vai ao paraiso.

52 Tarefa; Comente as seguintes afirmativas:
a) Por que ndo podemos dizer que “existe uma Unica ciéncia do trabalho™?
b) Por que “trabalhar” traz em si contradi¢des?

62 Tarefa: Realize uma resenha critica dos textos “Divisdo social do Trabalho” e “Divisdo sexual do Trabalho”,
do dicionério critico trabalho-tecnologia, organizado por CATTANI, Antonio David.

78 Tarefa: Quais os campos e qual o contetido dos campos de uma Carteira de Trabalho e Previdéncia Social?

8% Tarefa: Determine 03 (trés) assuntos relacionados a disciplina que vocé gostaria de discutir em sala de aula.
Justifique suas escolhas.

98 Tarefa: Qual a influéncia do histérico de vida de um gestor sobre as condic¢Oes de trabalho em uma empresa?
Quais os impactos da globalizacdo sobre o “mundo do trabalho” e, em particular, no nosso pais?
Justifique seus comentarios.

10% Tarefa: Com base em reportagens de revistas semanais, jornais ou sites da internet, quais as principais
noticias veiculadas sobre as questdes relacionadas ao “mundo do trabalho” na Gltima semana. Faca uma analise
critica sobre o seu conteddo.

Programacdo da disciplina por sessdes:

Aula | Contelido

1. | Apresentacdo da disciplina. Bibliografia. Metodologia e calendério.

2. | Significado do trabalho na vida humana. Trabalho material e imaterial. IndUstria e servigos.

3. | Arevolucdo industrial

4. | Taylorismo. A escola cientifica. Organizagdo racional do trabalho.

5. | Fordismo. Producdo e consumo em massa. Linha de montagem.

6. | Frank e Lilian Gilbreth, Walter Shewhart, Taiichi Ohno, Shigeo Shingo e outros — contribuices.
7. | O periodo Vargas e o Trabalhismo.

8. | Sindicatos, sindicalismo. Direitos individuais e coletivos dos trabalhadores.

9. | AJustica do Trabalho. As Delegacias Regionais do Trabalho.

10. | Trabalho noturno e em turnos. Avaliacdo de qualidade de vida no trabalho.

11. | Tendéncias — trabalho em domicilio, globalizagdo etc.

12. | Etica profissional. O papel dos conselhos profissionais (CREA, CRM, OAB etc).

13. | Debate com os alunos — temas sugeridos.

14. | Debate com os alunos. Capacitacdo e formacéo profissional. Empreendedorismo. A minha vivéncia.
15. | Exercicio escolar

Questdes para estudo:

1. O que vocé entende por trabalho e qual o significado do trabalho para vocé?

2. Por que, na disciplina Teoria do Trabalho, voltamos a nossa atencéo para o trabalho assalariado? O que o
diferencia do trabalho ndo-remunerado?

3. Por que podemos dizer que o “trabalho” assume um papel central em nossas vidas?

4. Por que podemos dizer que através do estudo histérico do trabalho entendemos melhor as sociedades e 0s
modos de produgdo predominantes nestas?

5. Como o trabalho afeta influencia as migrac6es e a formacg&o das identidades regionais e nacionais?

6. Como as normas e valores incorporados no trabalho influenciam a visdo de mundo e a formacédo da identidade
dos trabalhadores?
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7. Comente: “Nao ha vida sem trabalho!”
8. Quais as principais contribuicBes dos seguintes personagens histéricos para o estudo do trabalho:

a) James Watt e) Walter Shewhart
b) Frederick W. Taylor f) Taiicho Ohno

c) Henry Ford g) Shigeo Shingo
d) Frank e Lilian Gilbreth h) Getulio Vargas

9. O que vocé entende por divisdo social e sexual do trabalho?
10. Qual o relacionamento dos seguintes termos com a analise histdrica do trabalho:

a) luditas h) sindicalismo

b) vissungo i) polivaléncia

c) ergologia j) volvoismo

d) fordismo e p6s-fordismo I) tecnologia

e) taylorismo m) ergonomia

f) toyotismo n) autonomia

g) trabalhismo 0) globalizag&do da economia

11. Comente a seguinte frase: O trabalho liberta ou escraviza? Justifique sua resposta.

12. Quais as diferencas entre o trabalho materializado e o imaterializado?

13. Por que existem diferencas de valorizagdo para distintas profissdes?

14. Qual o impacto da informatizacédo e da automacao sobre as relagdes de trabalho e emprego?

15. Que ramos do conhecimento que se dedicam ao estudo do trabalho vocé conhece? Qual o objeto central de
cada uma destas?

16. Que mudancas propiciaram o retorno ao trabalho em domicilio? Quais seus aspectos positivos e negativos?
17. Qual os principais impactos do trabalho sobre a formacéo das cidades?

18. Que motivos geram a necessidade do trabalho em turnos e noturno e quais 0s impactos dessa forma de
trabalho sobre o trabalhador?

19. Ha crise no mercado de trabalho atual? Apresente analise multicausal e multidimensional. Dé solugdes e
aponte caminhos.

20. Qual o inter-relacionamento entre tecnologia e (des)emprego?

21. Como a sociedade percebe o(s) desempregado(s)? Quais os significados da privagdo do trabalho?

22. Qual o futuro do trabalho? E do emprego?

23. O que vocé entende por polivaléncia? E por enriquecimento de tarefas?

24. Como o trabalho contribui para a economia de uma sociedade?

25. O que vocé entende por “condicdes de trabalho™?

26. O que vocé entende por “organizacéo do trabalho”?

27. Como o engenheiro de producdo pode incrementar a produtividade do trabalho em uma organizacdo sem
incorrer em grandes custos?

28. Qual a finalidade da Justica do Trabalho?

29. A quem cabe exercer fiscalizacdo no tocante as condi¢des de trabalho?

30. Qual a legislacéo brasileira correlacionada a questdo do trabalho assalariado?

31. Faca uma analise do contetido da Constituicdo Federal relacionado ao tema trabalho. Que principais lices
voce tira dessa andlise?

32. Como a comunicacdo afeta o trabalho?

33. Como as relagdes interpessoais afetam o trabalho?

34. Qual a importancia dos sindicatos nas discussdes sobre o trabalho?

35. O que sdo acordos coletivos e convengdes de trabalho?

36. Qual a influéncia do projeto do produto sobre o trabalho? E do projeto do processo de producéo?

37. Comente a seguinte frase: Todo cidaddo é um trabalhador em potencial. Justifique a sua resposta.

38. De que conhecimentos precisa uma organizacao para o adequado cumprimento das cotas estabelecidas na Lei
n°8.213, de 24-07-1991?

39. Qual o papel e, em sua opinido, quais as mais importantes contribui¢fes da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT)?

40. Se vocé fosse Ministro do Trabalho e Emprego de seu pais por um dia, quais seriam as suas prioridades? Que
elementos vocé usaria para estabelecer tais prioridades? Justifique sua resposta.
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