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Resumo

Sem uma estacao de tratamento de esgoto, o Rio Doce € a principal vitima da
poluicao provocada pelo 6leo de cozinha que, ao ser jogado na agua, sem nenhum
tratamento prévio, polui e provoca desequilibrio ecoldgico. Além disso, sua
decomposicao produz o gas metano, que contribui para o efeito estufa. A partir
desse intuito de preservacao, foi criada a Associacdo Rio Limpo, um
empreendimento econOmico solidario coletivo, localizada em Governador
Valadares (MG), que busca reduzir o impacto ambiental do 6leo que é jogado
diretamente no Rio Doce. Para isso, o produto usado € recolhido e a matéria prima
€ reaproveitada para a confeccao de sabbes em pd e barra. Foi feito um
acompanhamento da organizacao através de visitas a fabrica de sabao e
entrevistas com os membros, que relataram os ideais da instituicao, as principais
dificuldades encontradas desde o surgimento da proposta e a importancia da
conservacao e preocupacao com o meio ambiente. A atuacao da logistica reversa
apresenta-se como o fator principal do proprio surgimento da causa social e pode
ser claramente observada no inicio do processo de producao.

Palavras-chave: Preservacéo; Oleo; Impacto.

1 Introducao

A preocupacao com o meio ambiente torna-se cada vez maior e um dos métodos
mais eficazes para o desenvolvimento sustentavel € a aplicagao da logistica reversa
na producdo. Essa ferramenta, a partir do consumo e descarte de um dado
produto, visa possibilidades de algum tipo de reaproveitamento, cuidados com a
deposicao e reducdo no impacto ambiental.

Foram realizadas visitas a Associacao Rio Limpo, localizada no bairro Sao Paulo,
em Governador Valadares (MG), organizacao responsavel por coletar 6leo usado e
reutiliza-lo na fabricagcdo de sabao em pé e barras, visando a redugao do impacto
do produto jogado diretamente ao Rio Doce.
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De acordo com Pedro Rodrigues Galvao de Medeiros, integrante do SOLTEC/UFRJ,
a importancia da participagdo da engenharia na construcao de um projeto e a
responsabilidade deste estar alinhado a uma estratégia de inclusao social,
promocao dos direitos humanos e geracao de trabalho e renda para o crescimento
e o desenvolvimento da nacao € de extrema relevancia.

O obijetivo deste artigo é conhecer o trabalho realizado pela associacao Rio Limpo,
divulgar a gestao do projeto ao apresentar suas metodologias, seu funcionamento
e processo produtivo. Para isso, foram expostas também suas ideias centrais, seu
desenvolvimento e impacto direto das acdes sociais na comunidade que, muitas
vezes, desconhece ou desvaloriza o projeto.

2 Referencial Teérico

A logistica reversa tem sido citada de forma crescente nos livros de logistica
empresarial, e assim demonstrado sua ampla aplicabilidade em diversos setores
empresariais e apresentado novas oportunidades de negdcios.

Segundo Stock (1998), ao aplicar a logistica reversa em uma perspectiva focada
em negoécios, o termo refere-se ao papel da logistica no retorno de produtos,
reducdo na fonte, reciclagem, substituicao de materiais, reuso de materiais,
disposicao de residuos, reforma, reparacao e remanufatura.

A definicao de logistica apresentada por Dornier et al. (2000, p.39) abrange areas
de atuacao novas, incluindo o gerenciamento dos fluxos reversos:

Logistica é a gestdo de fluxos entre fungbes de negdcio.
Atualmente, pode-se definir logistica reversa como algo que
engloba maior amplitude de fluxos do que no passado.
Tradicionalmente, as empresas incluiam a simples entrada de
matérias-primas ou o fluxo de saida de produtos acabados em
sua definicdo de logistica. Hoje, no entanto, essa definicao
expandiu-se e inclui todas as formas de movimentos e produtos e
informacgoes [...].

Portanto, além dos fluxos diretos tradicionalmente considerados, a logistica
moderna engloba, entre outros, os fluxos de retorno de pecas a serem reparadas,
de embalagens e seus acessorios, de produtos vendidos devolvidos e de produtos
usados, consumidos a serem reciclados.

Para Ballou (2006), logistica reversa € o processo de planejamento, implantacao e
controle do fluxo eficiente e eficaz de mercadorias, servicos e das informacodes
relativas desde o ponto de origem até o ponto de consumo com o propdsito de
atender as exigéncias dos clientes.

O reaproveitamento de materiais e a economia com embalagens retornaveis tém
trazido ganhos que estimulam cada vez mais iniciativas e esforcos para
implantagcao da logistica reversa, visando a eficiente recuperagao de produtos,
segundo Rogers e Tibben Lembke (1998).

Um novo fator considerado como incentivo a logistica reversa é a sensibilidade
ecoldgica. Em todas as partes do globo, a populacao tem se preocupado cada vez
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mais com os diversos aspectos do equilibrio ecoldgico. Muitas pesquisas de
opiniao tém sido elaboradas para comprovar essa maior conscientizacao e
inUmeros sao os exemplos que evidenciam o aumento da sensibilidade ecoldgica
na sociedade atual, com maior énfase nos paises de maior desenvolvimento
econdmico e social (LEITE, 2003).

O aumento da velocidade de descarte dos produtos de utilidade apds seu primeiro
uso, motivado pelo nitido aumento da descartabilidade dos produtos em geral, nao
encontrando canais de distribuicdo reversos de pds-consumo devidamente
estruturados e organizados, provoca desequilibrio entre as quantidades
descartadas e as reaproveitadas, gerando um enorme crescimento de produtos de
pos-consumo. Um dos mais graves problemas ambientais urbanos da atualidade é
a dificuldade de disposicao do lixo urbano (LEITE, 2003).

A cultura do consumo propicia e incentiva a pouca durabilidade e utilidade dos
bens consumidos, mas, mais racional entre as criticas abordadas, utiliza uma
argumentacao que a aproxima de um novo conceito cientifico, pelo qual os
produtos s&o analisados sob a perspectiva da soma de seus custos provocados ao
ambiente, desde a extracao das matérias-primas até sua disposicao final (LEITE,
2003, p.128).

Para a Associacao Rio Limpo, projeto pesquisado para este artigo, a transformacéao
de um produto descartado pela industria em outro consiste na aplicacdo da
logistica reversa.

3 Metodologia

Para o desenvolvimento deste trabalho, primeiramente foram realizadas pesquisas
bibliograficas de diversos autores para embasamento em conceitos tedricos a
respeito de logistica reversa e, tendo como base esse tema, foi feito um
levantamento de associacdes, projetos ou grupos que aplicavam esse conceito e
que de alguma forma promoviam uma acao solidaria na cidade de Governador
Valadares (MG).

Apds o término dessa anadlise, verificou-se a existéncia da Associacao Rio Limpo,
localizada no Bairro Sao Paulo, que utiliza o éleo descartado como matéria-prima
para a producao de sabao. Surgiu-se entao, o interesse em descobrir mais sobre as
influéncias ambiental e pratica desta organizacao na cidade e sua correlacao a
engenharia aplicada ao desenvolvimento sustentavel.

Foram realizadas visitas a Associacao Rio Limpo, para melhor entendimento da
gestao do projeto. Para esta etapa de reconhecimento, foram feitas entrevistas aos
membros para conhecer como surgiu o grupo, como é feita a coleta do 6leo, o
processo produtivo, as vendas e o marketing da associacao. Também foram
fotografadas as etapas do processo produtivo.

4 Associacao Rio Limpo
4.1 Origem

A Associacao Rio Limpo surgiu a partir da preocupacao com a quantidade de 6leo
que contaminava o Rio Doce, principal bacia hidrografica do sudeste brasileiro,
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responsavel por abastecer aproximadamente 3,2 milh6es de habitantes em seu
percurso hidrografico entre Minas Gerais e Espirito Santo. Inicialmente, o projeto
era apenas uma conscientizacao idealizada por Marta e Marlene, moradoras do
bairro Sdo Paulo, da cidade Governador Valadares (MG) que, por estarem
insatisfeitas com a condigcao de trabalho da época, decidiram elaborar um projeto,
no entanto, ndo sabiam exatamente qual seria o foco das pesquisas e dos
investimentos.

Com o intuito de formar um grupo que apresentasse ideais similares, as fundadoras
decidiram convidar 35 pessoas para uma reuniao, porém, apenas trés pessoas
compareceram e manifestaram o interesse desejado. O objetivo em comum do
grupo formado, paralelo a insatisfacao com o mercado de trabalho em que se
encontravam, fortaleceu a busca por pesquisas e realizacdes do projeto.

A partir de estudos, encontros, discussdes e analises, os membros puderam
perceber que a elaboracdo de uma cooperativa seria viavel, pela quantidade
limitada de recursos e pessoas disponiveis. Com uma formacao mais precisa, o
foco principal de investimentos também pode ser especificado: a coleta de 6leo
para confeccionar diferentes tipos de sabao.

Os membros comecaram a trabalhar no projeto sem ambientes fixos, apenas nos
espacos concedidos pelos proprios componentes da organizagao ou em igrejas
das quais frequentavam. Buscaram o apoio do governo em projetos que poderiam
auxilia-los, como os grupos de Desenvolvimento Sustentavel e Geragao de
Emprego, contudo, nao obtiveram sucesso.

O Centro de Informacao e Assessoria Técnica (CIAAT), organizacao nao
governamental que busca auxiliar os projetos de sustentabilidade e bem social de
comunidades menores, deu o suporte necessario a Rio Limpo na captacao de
recursos para que a implantagao da fabrica do produto fosse possivel e o suporte
técnico no inicio da realizagao do projeto. Outros grupos que colaboraram para o
desenvolvimento da associacao, de forma geral, foram os financiadores Banco do
Brasil, BNDES e Western Union.

Atualmente, a organizacado possui aproximadamente 9 membros e cresceu de
forma consideravel. Ja esta consolidada uma producao que, mesmo variando de
acordo com a demanda relativamente limitada, é satisfatéria para quitar os gastos
das manutencdes necessarias nos equipamentos e manter o espaco alugado em
que trabalham.

De certa forma, a associacao encontra-se estabilizada, porém, pode-se perceber a
grande dependéncia de outros fatores externos para um maior crescimento. O
governo ainda desacredita no ideal proposto e, apesar das condicdes adversas, 0s
membros buscam divulgar e aprimorar cada vez mais o projeto, a fim de resgatar a
importancia dos valores sociais na comunidade e diminuir o impacto ambiental.

4.2 Funcionamento

A associacao Rio Limpo funciona em dias Uteis, durante o periodo da manha de
8h00 as 10h30 e seus membros apresentam funcoes distintas nos setores
produtivo, financeiro e organizacional. Embora grande parte das atividades esteja
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relacionada diretamente as demais, essa subdivisao foi adotada para facilitar a
comunicacao e eficiéncia do processo de producao.

Ha um rodizio nos dias em que os trabalhadores vao a cooperativa exercer as
atividades e todos os produtos confeccionados sao vendidos, mantendo-se apenas
um pequeno estoque reserva, caso algum cliente queira comprar o sabao numa
escala e urgéncia maiores.

A producdo pode ser considerada de pequena escala e abaixo do potencial
maximo. Para que haja o crescimento e a maximizacao idealizada, sdo necessarios
maiores apoios governamental e social em doacao de matéria prima e na captacao
de recursos para a construcao da sede propria. Desta forma, a organizacao podera
receber o selo de responsabilidade ambiental, liberacao da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e finalmente ter seu trabalho devidamente
reconhecido e valorizado.

Ja esta em execucao um projeto da Universidade Federal de Juiz de Fora que
auxiliara no reconhecimento e aquisicao das liberacoes necessarias para o
crescimento da associacao.

4.3 Processo de Producao

A politica da organizacao baseia-se no desenvolvimento sustentavel, iniciando o
processo de fabricacado através do recolhimento do 6leo utilizado nas casas, em
algumas lanchonetes e restaurantes proximos, para que seja evitado o descarte
direto ao Rio Doce. Esse percurso de recolhimento da matéria prima é feito atraves
de pessoas que vao ao estabelecimento ou, em caso de haver uma distancia ou
condicdes nao tao viaveis para o doador, os proprios membros buscam o éleo no
local com a ajuda de uma moto ou um carrinho de armazenagem.

Quando a matéria prima recolhida esta disponivel em quantidade suficiente para
atender a demanda e ao estoque de reserva, pode-se dar inicio ao processo de
desenvolvimento especifico do sabao.

Primeiramente, o 6leo € retirado de um tanque onde estad armazenado e é
peneirado para separa-lo das impurezas, sendo colocado posteriormente em um
novo recipiente. Em uma vasilha separada, mistura-se certa quantidade de agua,
soda caustica e uma esséncia olfativa.

Figura 1 — Mistura de agua, soda e esséncia. Fonte: Autoria propria
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Essa mistura € despejada no recipiente onde esta o 6leo peneirado e € mexida até
que se alcance o ponto ideal. Despeja-se a mescla em uma forma, onde o tempo
de secagem é de aproximadamente seis horas.

Figura 2 — Mistura sendo colocada na forma. Fonte: Autoria prépria
Decorrido esse tempo, o produto pode ser retirado e levado para a mesa de corte.
O sabao passa por uma maquina que faz suas cavidades laterais e depois sao
retiradas suas rebarbas e, logo em seguida, € cortado. Finaliza-se o processo de
producao com a embalagem dos sabdes em sacolas que podem ser reutilizadas
posteriormente para armazenar outros produtos. O cavaco formado no processo de
corte € embalado e vendido como sabao em pé, para que nao haja desperdicio.

Figura 3 — Mesa de corte do sabao. Fonte: Autoria prépria
A seguir fluxograma do processo produtivo da Rio Limpo:
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Figura 4 — Processo de producao do sabao. Fonte: Autoria prépria
3.4 Vendas, fator econémico e empregaticio

As vendas sao feitas em feiras, através da economia solidaria, e também para
municipios proximos, através de parentes e amigos. Algumas pessoas também
compram direto na associagao.

Antes do surgimento da associacao, seus membros eram desempregados, donas
de casa, aposentados ou estavam insatisfeitos com seu local de trabalho. A Rio
Limpo, além de reduzir o impacto ambiental com a utilizacao da logistica reversa,

298



X ENEDS - Rio de Janeiro, RJ - 10 a 13 de setembro de 2013

tornou-se uma pequena fonte de renda para essas pessoas.

3.5 Reducao da Poluicao

No ano de 2012, a Associacao Rio Limpo sofreu com as enchentes na cidade de
Governador Valadares, tendo o local em que trabalham atualmente inundado pelas
aguas do Rio Doce. Por causa disso, perderam boa parte do material para
fabricacdo do sabao e até mesmo parte das instalacdes fisicas. Como nao
possuem a sede propria legalizada pela ANVISA e suas instalacoes estao precarias,
a fabrica nao opera com sua produgao maxima e, consequentemente, a quantidade
de 6leo que estao recolhendo nao € o suficiente para realmente despoluir o Rio
Doce.

No entanto, apenas o fato de fabricar o sabao a partir de um produto que seria
descartado, ja € um meio de reaproveitamento, isto é, uma desaceleracdo no
descarte e consumo excessivo de produtos e o inicio de um pensamento
ecologico, ja que a Associacao busca até mesmo em pequenos detalhes ajudar o
meio ambiente. Eles tentam retirar o 6leo das vasilhas utilizadas e manipula-lo de
forma que se destine a caixa de esgoto do local. Com a ajuda de um composto
quimico colocado na caixa de esgoto, esse Oleo se solidifica e pode ser retirado
com maior facilidade. Apds realizar esse procedimento, € feita a retirada manual
dos dejetos ainda presentes na caixa.

Figura 5 — Dejetos na caixa de esgosto. Fonte: Autoria prépria
4 Conclusoes

A Associacao Rio Limpo, com o objetivo de preservar o meio ambiente, €&
responsavel pela fabricacao de sabdes com 6leo usado. Através de reunides e
debates, foi discutido o desejo de diminuir o impacto ambiental e os possiveis
métodos de reutilizacao do 6leo. O inicio da associacao foi marcado por grandes
dificuldades em conseguir parceiros. Com o decorrer do tempo, esse apoio foi
adquirido e houve 0 amadurecimento da associacao.

Atualmente, a Associagao Rio Limpo € mantida com as vendas do sabdo, mas o
lucro obtido ainda nao é fonte de renda para os trabalhadores. Devido a esse
motivo, muitas pessoas nao estao dispostas a dedicarem o seu tempo para ajudar
no funcionamento da associacao.

Diante de todo o estudo e acompanhamento da Rio Limpo, percebeu-se que o local
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enfrenta a caréncia de uma populacao conscientizada pelo dever de proteger o
meio ambiente, a falta de apoio governamental em incentivar e proporcionar pontos
de recolhimento de sabao na cidade e a auséncia do reconhecimento da ANVISA -
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, que possibilitara que a associacao fique
legalizada e assim obtenha um nimero maior de vendas do sabao.

Apds entender melhor toda a gestao de projeto da associagao foi possivel aprender
como é importante nao jogar o 6leo usado nas casas, lanchonetes, bares e
restaurantes no rio, um pequeno ato, visto por um leigo no assunto, mas que pode
ajudar com tamanha proporcionalidade o meio ambiente, e como exemplo da
associagcao ajudar também pessoas com consciéncia ambiental a mudar suas
vidas.

Pode-se perceber a caréncia de conhecimento técnico aplicado em projetos para
crescimento da associacdo e a necessidade da gestdo desses projetos serem
efetivamente implantados. Apesar das situagcOes adversas enfrentadas pelos
colaboradores, eles ainda persistem e apresentam interesse em manter o projeto,
pois acreditam que os frutos vindouros da associacao serao excelentes para o bem
social. Para que essa expectativa seja mantida e realizada em projetos futuros, €
preciso ter apoio dos 6rgaos publicos competentes e de toda a sociedade.
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