INCLUSAO DIGITAL E FORMACAO EM ECONOMIA
SOLIDARIA ATRAVES DO SOFTWARE LIVRE: uma

experiéncia no projeto EDU3S no municipio de Rorainépolis — RR

Area Tematica: Informatica Comunitaria e Inclusdo Digital

Cleane da S. Nascimento®, Emerson Clayton Arantes?,
Anderson dos S. Paiva®

! Universidade Federal de Roraima - UFRR, Campus Paricarana,
Boa Vista - RR — cleane.nascimento@ufrr.br
2 Universidade Federal de Roraima - UFRR, Campus Paricarana, Boa Vista
- RR — emersonclaytonarantes@gmail.com

® Universidade Federal de Roraima - UFRR, Campus Paricarana,
Boa Vista - RR — anderson.paiva@ufrr.br

Resumo

Pesquisas didaticas de campo foram realizadas com participantes
diretos do projeto Educagdo Sustentavel Sinérgica e Social em projetos
de Assentamento no Estado de Roraima - EDUsS, executado pela
Universidade Federal de Roraima — UFRR e patrocinado pela
PETROBRAS, através do Programa Petrobras Desenvolvimento e
Cidadania, no periodo de 2011 a 2012. Este trabalho objetivou a
inclusdo digital através do software livre dos Empreendimentos
Econdmicos Solidarios (EES) no municipio de Roraindpolis-RR,
instruindo participantes deste projeto na utilizagdo das principais
ferramentas do pacote de softwares BrOffice para melhoria dos aspecto
gerencial e administrativo dos empreendimentos. Também buscou criar
um efeito multiplicador dentre os integrantes da oficina, visando
solidificar a inclusdo digital neste campo. Ao final da pesquisa foram
analisados relatos e impactos observados pelos participantes dessa
formacdo, ressaltando a importancia do emprego do software livre em
seu aspecto ideoldgico e instrumental na organizacdo dos
empreendimentos, de modo a contribuir para a consolidacdo da
Economia Solidéaria em Roraima.
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1 Introducéo

O acesso a tecnologia é de suma importancia nos dias atuais para 0s
trabalhadores organizados em associacfes e cooperativas do interior do
Estado de Roraima, ainda que este demonstrem diversas dificuldades para
operacionalizar sua producdo e manter as rotinas gerenciais e
administrativas em dia. Para os participantes direto do projeto EDU;S*,
assentados da reforma agraria denominado de PAD-ANAUA ® . essa
necessidade ndo se extingue com a simples aquisicdo de computadores,
pois esse é apenas um ponto da questdo que muitas vezes esbarra na
capacidade dos participantes saberem utiliza-los.

O projeto Eduss em parceria com a Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares e Empreendimentos Solidarios — ITCPES,
percebeu a necessidade de promover 0 acesso a inclusdo digital, visando no
futuro que estas pessoas sejam mais comprometidas com o0 seu
desenvolvimento sustentavel e solidario.

A Economia Solidaria se sustenta principalmente na cooperacdo e
autogestdo dos EES, buscando a construcdo de relagdes em que o valor
humano é preponderante em relagdo as atividades de producdo,
comercializacdo e consumo. Para tanto se faz necessario a utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos buscando facilitar a organizagéo das informagdes e
instruir os participantes das oficinas, na utilizagdo das principais
ferramentas do pacote de softwares BrOffice. Esta foi uma das solugdes
encontradas para contribuir principalmente na constru¢do de questdo da
precificacdo através da formagéo de precos sob a Idgica do comércio justo e
em paralelo a inclusdo digital. Afinal, com a utilizagdo de aplicativos
utilizados através do software livre é necessario se fazer calculos para o
desenvolvimento dos empreendimentos serem de extrema preciséo.

42 Eduss é a sigla para Projeto Educacdo Sustentavel, Sinérgica, Social em
Projetos de Assentamentos no Estado de Roraima desenvolvido pela
Universidade Federal de Roraima com recursos da Petrobrés.

43 PAD Anaud € a nomenclatura utilizada pelo Instituto Nacional de Colonizacao
e Reforma Agraria que se refere a Projeto de Assentamento Dirigido /Anaug,
foi o primeiro projeto de assentamento do INCRA em Roraima, tem sido
desmembrado em 16 projetos a partir de 2006.
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Estando inclusos no mundo digital, também é possivel usar a internet a
favor dos empreendimentos por meio de divulgacdo e também como
instrumento de comunicacgao pratico e eficiente.

Este trabalho ratifica a necessidade dessa tecnologia através do
software livre em que a capacitacdo destas pessoas para manusear O
computador se tornou de grande importancia, uma vez que visava,
sobretudo, estabelecer uma relagdo com suas necessidades e realidades para
melhoria da renda e qualidade de vida através da Economia Solidéria.

2 Software Livre e Economia Solidaria

O software livre recebe esse nome devido as liberdades que ele
permite ao usuario. Com a utilizagdo deste software, é possivel executa-lo
para qualquer finalidade, estudar como ele funciona, e adequa-lo as suas
necessidades, além de possuir acesso ao c6digo e estar assegurado pela lei
que dirige os direitos autorais, denominada copyright*. Essa lei ampara 0s
direitos coletivos, sendo assim, caso o usuario faca quaisquer modificacao
no codigo fonte, ele podera redistribui-los em cépias de forma que outros
usudrios se beneficiem. No entanto, é valido destacar que o fato de ser
software livre ndo o torna necessariamente gratuito.

Para José Ricardo Tauile (2001), é importante que se busque “o
desenvolvimento e a utilizacdo de novas tecnologias de informagdo (NTI)
adequada aos propositos dos participantes destas redes solidarias”.
Percebendo que a Economia Solidaria é baseada na compra, venda, troca de
produtos e servicos buscando sempre o preco justo e o fortalecimento de
empreendimentos e grupo produtivo, sempre pensando no bem comum,
Franca Filho, (2006) salienta que:

A Economia Solidéria constitui o fundamento de
uma globalizagdo humanizadora, de um
desenvolvimento sustentavel socialmente justo e
voltado para a satisfagdo racional das
necessidades de cada um e de todos os cidad&os
da Terra seguindo um caminho intergeracional de
desenvolvimento sustentavel na qualidade de sua
vida. (...)

44 Sistema de prote¢do de obra ou produto para garantir o direito a autoria e a
exploracdo econémica do mesmo.
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O valor central da Economia Solidaria é o
trabalho, o saber e a criatividade humanos e ndo o
capital dinheiro e sua propriedade sob quaisquer
de suas formas. (...)

A Economia Solidaria representa préaticas
fundadas em relagbes de colaboracdo solidéria,
inspiradas por valores culturais que colocam o ser
humano como sujeito e finalidade da atividade
econdmica, em vez da acumulacdo privada de
rigueza em geral e de capital em particular.
(FRANCA FILHO, 2006, p. 78)

Esta economia ainda ndo deixou de ser um desafio para o
desenvolvimento local, pois para a sua solidificacdo é fundamental que haja
transformacdo do processo educacional com base neste principio, levando
essas pessoas a se interessarem pela coletividade, fazendo-as descrer do
trabalho individual. E tendo em vista que a Economia Solidaria é contraria
a dindmica ja implantada no mercado, é necessario que haja um avango no
contexto politico e econdmico dos EES, através de redes.

As incubadoras sdo de grande importancia para o desenvolvimento
desta economia, pois esta pode realizar por meio da pesquisa e projetos de
extensdo 0 assessoramento técnico, até que estes empreendimentos possam
desenvolver melhor sua autonomia, levando e construindo juntos novos
conhecimentos para que 0s cooperados ou empreendedores despertem para
um espirito mais solidario e cooperativo. VERARDO, 2005, pag. 121,
ainda salienta que:

(...) é necessario valorizar a parceria com as
incubadoras, porque partilham da visdo de que a
universidade tem por missdo (dentre outras) a
producdo tecnoldgica. Se é verdade que por
muitos motivos, que ndo serdo aqui analisados, a
universidade tem produzido predominantemente
tecnologia convencional, que é excludente, que
refor¢ga uma economia que concentra riqueza, que
centraliza poder, é verdade também que ela tem a
potencialidade de desenvolver uma outra
tecnologia que reverta esse quadro, em que 0
resultado que se busque possa ser qualidade de
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vida para todos, desenvolvimento  das
potencialidades  humanas,  cooperacdo e
solidariedade no lugar de competicéo,
sociabilidade o lugar de individualismo. A nosso
ver as Incubadoras representam hoje essa
perspectiva, sdo 0s embrides dessa transformacao.

A equipe de coordenacdo do projeto Eduss, observando essa
importante ferramenta no desenvolvimento sustentavel, observou que
também é de grande necessidade e ajudara muito no processo a implantacao
nos empreendimentos o plano de negdcios, pois este pode garantir um
maior sucesso das suas acOes. Para tanto, os participantes ndo precisam
necessariamente esperar que as incubadoras de Economia Solidaria
providenciem sua elaboragdo, mas podem também buscar novas parcerias
que venham alavancar esses conhecimentos e promover essa articulagdo em
redes como parte de sua prépria autonomia e crescimento enquanto atores e
protagonistas sociais.

3 Caracterizagdo do Projeto EDU,S

O projeto Educacdo Sustentavel, Sinérgica e Social em projetos de
Assentamento no Estado de Roraima -EDU5S, teve inicio no ano de 2011,
qualificando 620 agricultores familiares, sendo 300 no PA Nova Amaz6nia,
localizado no municipio de Boa Vista e, 320 no PAD Anaud, no municipio
de Rorainopolis, por meio da “Educagdo para Qualificacdo Profissional”.

Trata-se de um projeto patrocinado pela PETROBRAS, através do
“Programa Petrobras Desenvolvimento & Cidadania”, sendo executado
pela Universidade Federal de Roraima (UFRR), tendo como proponente a
Fundacdo AJURI de Apoio e Desenvolvimento da UFRR (AJURI), e
principais parceiros a se¢do estadual do Instituto Nacional de Reforma
Agréria (INCRA/RR), o Centro de Pesquisa Agroflorestal de Roraima
(EMBRAPA/RR), a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego de
Roraima (SRTE/RR), o Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), a
Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Roraima e a
Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares e Empreendimentos
Solidarios — ITCPES/UFRR.

Teve como publico alvo adolescentes de baixa escolaridade e baixa
renda. Estes, por sua vez, sdo assentados da reforma agréria, analfabetos
funcionais, possuem familias numerosas e sdo oriundos de diversos estados
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do pais, como Maranhdo, Pard, Paraiba e Amazonas, com etnia e origens
diversas e que moram e produzem no lote/terreno.

Com o intuito de contribuir para o desenvolvimento local, regional e
nacional, gerando a inser¢do social, digna e produtiva, de pessoas e grupos
em desvantagem social no pais reduzindo a pobreza e a desigualdade, o
projeto contou para a sua criagdo, com uma equipe de 04 profissionais com
formacGes profissionais nas &reas de agronomia, economia, zootecnia e
cooperativismo.

No periodo de 2011 a 2013 foram ofertados nos dois projetos de
assentamento 36  cursos de qualificagdo nas  &reas  de:
associativismo/cooperativismo, apicultura, avicultura, producdo de mudas e
piscicultura, qualificando 620 agricultores familiares, cognominadas pelo
projeto como participantes direto.

Em 2012, segundo ano do projeto, com a finalidade de estimular a
formacé&o de grupos através do fomento e criagdo de uma cooperativa, meta
do projeto Eduss, ensinando esses agricultores a gerir seu negocio, foram
realizadas 07 oficinas, sendo elas: Formagdo Politica, Principios da
Economia Solidéria, Iniciacdo a Inclusdo Digital e Software Livre, Noc¢des
de Contabilidade para ndo Contadores, Elaboracdo de Projetos e
Planejamento Estratégico. Todas com a carga horéria de 20 horas. Estas
oficinas contaram com a participacdo de 71 participantes diretos, nos dois
projetos de assentamento.

4 Procedimentos Metodol6gicos

Esta pesquisa centrou-se apenas na oficina Iniciacdo a Inclusdo
Digital e Software Livre, ministrada pelo prof. Anderson Paiva,
participante da equipe de formacéo do projeto. A metodologia desenvolvida
consistiu no levantamento e analise dos conteldos, referencial tedrico,
acompanhamento da oficina e aplicagdo de questionarios semi-estruturados
com o instrutor e participantes.

Para a realizacdo desta oficina foi utilizado o laboratério de
informéatica da Universidade Virtual de Roraima (UNIVIRR), polo
Roraindpolis, que estava composto com 20 computadores de mesa. No
entanto, se fizeram presentes 37 alunos e por este fim, houve a necessidade
destes se dividirem em duplas e em equipes. Também houve a insercdo em
contetdos sobre o papel do software livre, os conceitos basicos de
informatica e a criagcdo da internet, seguido da explanacdo sobre algumas
questdes inerentes a sua aplicacdo na Economia Solidaria. Neste ponto,
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foram feitas algumas relagfes entre as redes computacionais e as redes
solidarias com o objetivo de provocar a reflexdo do grupo sobre os
conteudos ja trabalhados nas demais oficinas do projeto.

Como instrumentos de pesquisas foram aplicados 38 questionarios,
sendo 37 dirigidos aos participantes e um ao educador.

5 Software Livre na Economia Solidaria

Com o objetivo de instruir os participantes do projeto EDUsS, dentre
eles estudantes e trabalhadores da agricultura familiar, foi realizada a
oficina de Incluséo digital e Software Livre. Para tanto, foram abordados
diversos temas como: a utilizagéo das principais ferramentas do pacote de
softwares BrOffice para producéo; edicdo e formatacdo de documentos e
imagens e planilhas, com o objetivo de melhorar as praticas e servigos
prestados na gestdo dos empreendimentos econémicos solidarios do
municipio de Roraindpolis-RR.

Fazendo uma andlise sobre a incluséo digital no campo da Economia
Solidaria, ela mostra-se fundamental no desenvolvimento deste movimento,
principalmente por se entender que a partir dela é possivel um avanco
tecnoldgico, garantindo a sustentabilidade aos bens e servigos produzidos
pelos participantes.

Para o educador que ministrou a oficina,

0 estimulo a pratica consciente de consumo
(software ndo-proprietario / open software), a
constituicdo de redes colaborativas ou mesmo a
instrumentalizacéo dos empreendimentos
econdmicos solidarios, podem otimizar suas
rotinas e ampliar seus servigos sem a necessidade
de elevar seus custos atraves da aquisicdo de
softwares proprietarios.

A Free Software Foundation (Fundagio para o Software Livre)*
define quatro "fundamentos” como caracteristicas base de aspectos a
liberdade. S&o elas:

e Liberdade de executar o programa, para qualquer
proposito (liberdade 0);

* Entidade sem fins lucrativos criada justamente para servir de base para o
movimento do software livre.
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e Liberdade de estudar como o programa funciona
e adapta-lo as suas necessidades (liberdade 1),
sendo o0 acesso ao codigo-fonte* um pré-requisito
para esta aspecto;

e Liberdade de distribuir copias de forma que vocé
possa ajudar ao seu proximo (liberdade 2);

e Liberdade de melhorar o programa e liberar os
seus aperfeicoamentos, de modo que toda a
comunidade se beneficie (liberdade 3).
Novamente, aqui 0 acesso ao cddigo-fonte é um
pré-requisito.

Assim, O Software livre se mostra como um grande aliado desta
economia, uma vez que é possivel executar o programa, estudar como
funciona e adapta-lo as suas necessidades. Para além disso, também é
possivel contar com o facil acesso e instalacdo; disponibilidade de tutoriais;
possibilidade de acessar foruns para sanar duvidas e comunidades
colaborativas.

Também ¢é possivel aliar saberes na constru¢cdo de projetos
colaborativos, agrupando as ac¢des dos atores da Economia Solidaria e as
acOes do movimento software livre, em um cenério em que se discute cada
vez mais a criacdo de politicas publicas voltadas para cultura digital e
incluséo sociodigital.

Nesta perspectiva, a Economia Solidaria tem relacdo direta com a
concepcao de uma outra logica de producdo baseada no respeito ao meio
ambiente, no consumo consciente e na valorizagdo do trabalho humano,
valores estes que coadunam com a pratica da agricultura familiar e
agroecoldgica. Para o educador:

A Economia Solidaria é parte natural dessa
relacdo de producgdo e consumo humanizada que
deve ser estimulada em qualquer processo de
formacdo na &rea da agricultura familiar ou até
mesmo em outras areas como artesanato, arte
popular, cultura livre e redes colaborativas.

Apesar de ja haver trilhado um caminho, ainda sdo grandes os
desafios do software livre no &mbito deste movimento, sendo valido aliar o
processo de formacdo e instrumentalizacdo dos EES incubados, com a
formacgéo voltada para a utilizagdo das ferramentas do software livre e,
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ampliar o conhecimento sobre a producgéo destes softwares com o objetivo
de instigar estes atores pra que possam criar e adaptar cada vez mais
programas ajustados as necessidades dos seus empreendimentos.

Outro grande desafio se faz pelo pouco contato de boa parte dos
educandos com softwares ndo-proprietarios (livres), pela discrepancia entre
pessoas sem nenhum conhecimento sobre informéatica e pessoas com
dominio basico em edigdo de texto e tratamento de planilhas, como ocorre
na formacdo voltada para publico diversificado e, em alguns casos, pela
dificuldade de leitura e alfabetizacdo dos trabalhadores rurais nestes
processos de formagéo.

O educador se mostrou satisfeito com o material oferecido pelo
projeto para o desenvolvimento da oficina e com a desenvoltura dos
educandos diante das atividades realizadas. As dificuldades encontradas se
deram pelo nivel de escolarizagdo e convivio dos educandos com recursos
tecnoldgicos da informética. Entretanto, para sana-las o educador buscou
somar o conhecimento que eles possuiam na utilizagdo das ferramentas,
exemplificando sempre que possivel conforme a realidade e contexto em
que se apresentaram. Assim o conhecimento local foi somado aos aspectos
tedricos e préticos da Economia Solidaria e software livre de modo a
ajustar os conteudos a aplicabilidade dos mesmos na rotina diaria dos EES,
melhorando o controle gerencial, administrativo e produtivo.

6 A incluséo digital no Projeto EDU,S

Os 37 participantes da oficina tinham idade entre 17 e 58 anos e
foram avaliados com base nestas caracteristicas: sexo, escolaridade,
beneficiamento em politicas publicas, principais fonte de renda, tipos de
associativismo, nivel de satisfagdo quanto a oficina ministrada,
metodologia utilizada, dominio da incluséo digital e o seu aprendizado.

Os participantes avaliaram a oficina com a nota média de 8,9 e
afirmaram que existe ligacdo entre a Economia Solidaria e a tecnologia
computacional, tendo em vista que esta tecnologia se encontra presente
diariamente no cotidiano. Consideram importante conhecer e estudar a
inclusdo digital dentro da Economia Solidéria, pois esta facilita em diversos
setores, como divulgacdo dos produtos por meio de péginas da web,
formulacdo de precos por meio de planilhas, dentre outras estratégias.
Dessa forma, a partir da analise deste fatores se observa que a oficina foi
impactante.

37



No primeiro momento da realizagdo da oficina, houve um debate
para a contextualizacdo sobre o advento das tecnologias e sua relagdo com
as necessidades humanas (FIGURA 1). Discutiu-se os principios da
economia solidaria e o fundamento ideoldgico do software livre em
paralelo e de modo complementar, possibilitando uma imersdo em
conceitos e praticas colaborativas para somar ao aspecto de formacdo
politica dos EES e ndo apenas uma formagdo tecnicista e
instrumentalizadora limitada a utilizacdo dos recursos computacionais.

Figura 01 — Aula préatica com alunos do projeto.

Fonte: Acervo do projeto EDU;S

O maior desafio encontrado foi incluir digitalmente os participantes
diretos devido a grande diversidade do publico. Para atitudes como esta, ha
necessidade do educador manter-se sempre atualizado e em constante
processo de qualificagdo para melhorar a pratica profissional e colaborar
pré-ativamente nas a¢Ges desenvolvidas pela sociedade civil.

Ainda no primeiro momento foi possivel identificar as dificuldades
existentes. Observou-se que alguns participantes nagquela ocasido teriam seu
primeiro contato com o computador e por consequéncia, com 0S programas
que foram trabalhados (FIGURA 2).

Para estimula-los, foram oferecidas solucBes praticas através da
utilizacdo do software livre na Economia Solidaria, sendo desenvolvidos
desta forma, novos conhecimentos voltados para suas realidades
especificas, buscando estimuld-los a contribuir na melhoria do
gerenciamento do empreendimento e nas acdes desenvolvidas no controle
da produgéo, principalmente da agricultura familiar.
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Figura 2 - participantes executando as tarefas atribuida pelo educador
| = [ B

i~ -
Fonte: Acervo do projeto EDU;S

No momento seguinte, o educador atribuiu aos alunos algumas
atividades, buscando desenvolver melhor a pratica de utilizagdo dos
softwares. Estas consistiram na ambientacdo sobre a interface gréafica dos
programas e na ado¢do do esquema tutorial para apreensdo dos
conhecimentos sobre a criacdo de texto e planilhas com célculo.

Em outra atividade foi solicitado aos alunos que eles elaborassem um
formulario de cadastro que pudesse ser utilizado na rotina do
empreendimento. Discutiram entdo, por meio de grupos e posteriormente
apresentam preenchido manualmente em cartolina e logo depois, digitaram
em planilha no software BrOffice. (FIGURA 3).

Figura 3 — Discussdo sobre os dados dos participantes para criagdo de
planilhas

Fonte: Acervo do projeto EDU;S
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Apbs as definicdes das equipes de trabalho e a realizacdo da
atividade proposta de construcdo de textos e planilhas em plataforma de
software livre, se mostrava evidente a alegria dos alunos ao adquirir
conhecimento (FIGURA 4). As condig¢Oes precérias que a maioria deles
obtinham, juntamente com a falta de conhecimento decorrente, levou-os a
ndo acreditar que um dia pudessem realizar tarefas de controle, célculo e
gerenciamento no computador, pois até entdo, utilizavam apenas papel e
lapis.

Figura 4 — Participante direta realizando tarefas

Fonte: Acervo do projeto EDU;S

“Vou fazer um curso de informética”, “Mas que aula interessante”,
“Porque nao ¢ mais tempo?”’, “Gostei do aprendizado” foram os
comentarios de alguns participantes ao término da oficina. Com isso, fica
evidente que houve um despertar em relagdo a incluséo digital e que essas
pessoas mostram interesse em estarem incluidas dentro das novas
tecnologias computacionais.

Os discursos recolhidos ao final da oficina comprovam que mesmo
sendo agricultores familiares e passando a maior parte do tempo nos lotes
de terra, envolvidos com o sustento da familia, ainda assim sentem a
necessidade do computador como ferramenta de trabalho e acreditam ser
grande a importancia em seu cotidiano. Afinal, isso facilitaria a realizacéo
de tarefas em diversos momentos como na criagdo de planilhas para
controle de producdo, formacdo de precos, registro de compra e venda,
divulgacbes de produtos, dentre outros, contribuindo para melhoria
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gerencial do empreendimento e, consequentemente, na qualidade do
trabalho com reflexos significativos na ampliacdo de renda.

7 Conclusao

A experiéncia coletiva vivida no projeto EDU,S ratifica a
importancia dos agricultores familiares estarem inseridos na inclusdo
digital, por meio da Economia Solidaria.

Na avaliagcdo aberta e coletiva realizada ao final da oficina Iniciacdo
a Inclusdo Digital e Software Livre, levaram os participantes a relatar que
o0s conteudos foram de grande relevancia as suas expectativas, como sua
utilizagdo no apoio a suas atividades produtivas e de gerenciamento e
controle. E fundamental fortalecer a base de principios solidarios e
promover sua divulgacdo nos meios mais diversos através de acdes,
projetos e eventos que lhe garantam maior visibilidade para atrair mais
pessoas e instituicdes e, deste modo, fortalecé-lo.

As universidades podem e devem ter um papel fundamental no
movimento de Economia Solidaria, que se constitui em uma estratégia para
o desenvolvimento do pais e diminuicdo das desigualdades sociais. E esses
fatores podem ser melhorados através de politicas publicas que garantam o
apoio a projetos dessa natureza com uma pratica de formacgdo que alie
educacdo popular a adocdo de ferramentas tecnolégicas a realidade dos
EES.
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