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RESUMO

O objetivo é apresentar o conhecimento construido acerca de Tecnologia Social na disciplina Teoria Critica da
Tecnologia, no &mbito do Curso de Mestrado Profissional de Tecnologia para o Desenvolvimento Social da
UFRJ. Com base no referencial da Teoria Critica da Tecnologia, este estudo exploratorio e qualitativo, constru-
ido a partir de pesquisas documental e bibliogréafica, sustenta que o conhecimento construido sobre a Tecnolo-
gia Social esta relacionado a promogao de acdes coletivas sobre processos de trabalho, as quais, em contextos
favoraveis a propriedade coletiva e acordos legitimadores do associativismo, criem condi¢Bes para controles
autogestiondrios e cooperagdes voluntarias e participativas que viabilizem mudangas nos produtos criados e
passiveis de serem apropriados mediante a decisdo coletiva. Conclui-se que a UFRJ coloca-se ndo como uma
construtora de conhecimento limitado ao ambiente académico, mas como agente social que mobiliza esse co-
nhecimento visando a incluséo social.

Palavras-chave: Tecnologia Social; UFRJ; Educacdo; Construcdo do Conhecimento; Teoria

Critica da Tecnologia.

INTRODUCAO

A Tecnologia Social ¢ tipicamente entendida como o conjunto de produtos, técnicas
e/ou metodologias que sdo reaplicaveis e tomam forma no processo de interacdo com as co-
munidades, promovendo intervencfes que tragam transformacédo social. Ela frequentemente
atende a prerrequisitos como simplicidade, baixo custo, facil aplicabilidade (e reaplicabilida-
de) e impacto social comprovado. Em outras palavras, a Tecnologia Social visa a inclusdo
social, em contraposi¢cdo a Tecnologia Convencional, aquela de que se utiliza o sistema capi-

talista para alavancar a producdo de mercadorias (DAGNINO, 2014).

Uma série de institui¢des de ensino superior no Brasil vem desenvolvendo discussdes
acerca da Tecnologia Social, mais especificamente na forma de estudos criticos sobre do pa-
pel da tecnologia na sociedade, abrangendo seus avangos, objetivos e intencionalidade. Dentre
elas, destaca-se a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), espaco onde se desenvolve
a pesquisa deste trabalho, uma instituicdo publica de exceléncia do processo educacional.
OLIVEIRA e MORAES (2016) mostram que partir dos anos 1990, a expanséo e a producéo
do conhecimento nas universidades e instituicdes publicas de pesquisa no Brasil, tornaram-se

uma questdo de Estado. A UFRJ é parte integrante e proativa da politica de Estado em Cién-



Amazonia: espaco de luta, inovacdo e tecnologia.

@' XVI ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Belém, Par4, Brasil

cia, Tecnologia e Inovagdo, e é neste ambiente de producdo do conhecimento, direci-
onado para a sociedade e para o desenvolvimento do pais, que observa-se um debate diversifi-
cado em torno da Tecnologia Social, na disciplina Teoria Critica da Tecnologia, no @mbito do
Curso de Mestrado Profissional em Tecnologia para o Desenvolvimento Social, do Programa
de Pés-Graduagdo de Tecnologia para o Desenvolvimento Social (PPGTDS), Stricto Sensu,

do Nucleo Interdisciplinar para o Desenvolvimento de Tecnologia Social (NIDES).

O NIDES é um 6rgéo suplementar do Centro de Tecnologia (CT) da UFRJ, criado pe-
la Resolucdo n° 03 de 2013 - CONSUNI?, Artigo n° 4. Segundo o Regimento n° 05 de 2015 —
CONSUNI, tem por finalidade:

| — apoiar e desenvolver tecnicamente projetos sociais e solidarios junto a movimen-
tos sociais, movimentos comunitarios, grupos populares e entidades governamentais;
Il — desenvolver novos conceitos e metodologias no campo da Tecnologia e Desen-
volvimento Social e Solidéario;

Il — contribuir na formacédo de estudantes desenvolvendo competéncias sociotécni-
cas, estimulando a sua participacdo em projetos de desenvolvimento social; Resolu-
¢ao n° 05/2015-CONSUNI — Regimento NIDES

IV — promover prioritariamente ag6es locais e regionais no Estado do Rio de Janei-
ro, além de a¢Bes em dmbito nacional e internacional em rede com outras institui-
cOes; e

V — influenciar na construcdo de politicas publicas a partir de suas praticas e base
tedrica. (UNIVERSIDADE, 2015).

OBJETIVOS

O presente trabalho tem como objetivo geral particularizar o conhecimento construi-
do acerca de Tecnologia Social na disciplina Teoria Critica da Tecnologia (TCT), no ambito
do Curso Mestrado Profissional em Tecnologia para o Desenvolvimento Social (PPGTDS),
do NIDES/UFRJ, do qual os autores deste relato de experiéncia sdo discentes. A motivacdo
surgiu por meio do impacto positivo e surpreendente quanto a metodologia utilizada e os de-
bates propiciados no meio docente/discente no desenvolvimento da disciplina, fornecedora de
bibliografia abrangente e licida quanto ao tema. O argumento central sustenta que o conhe-
cimento construido e apropriado sobre a Tecnologia Social esta relacionado a promocao de
acOes coletivas sobre processos de trabalho, as quais, em contextos favoraveis a propriedade
coletiva e acordos legitimadores do associativismo, criem condi¢Ges para controles autogesti-
onarios e cooperacdes voluntarias e participativas que viabilizem mudangas nos produtos cri-
ados e passiveis de serem apropriados mediante a decisdo coletiva. Nesse sentido, a UFRJ

coloca-se ndo como uma construtora de conhecimento limitado ao ambiente académico, mas

1 CONSUNI éa siga do Conselho Universitario da UFRJ.
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um agente social que mobiliza a expansao e popularizagdo do conhecimento visando

ao desenvolvimento econémico e a inclusao social.

Como objetivos especificos, em primeiro lugar, apresentar o Programa de POs-
Graduacao em Tecnologia para o Desenvolvimento Social, do NIDES, contextualizado a ne-
cessidade da disciplina na constituicdo profissional dos discentes do PPGTDS, sob a viséo dos
discentes de p6s-graduacgdo, autores do presente trabalho. Em seguida, pretende-se identificar
0s principais pontos discutidos em direcédo a reflexdo e producdo do conhecimento proporcio-
nado pela disciplina Teoria Critica da Tecnologia. Por fim, busca-se examinar os debates tra-
zidos na disciplina TCT, a partir de sua ementa, que nos conduz para um novo enfoque nos
campos da ciéncia e tecnologia abrangendo aspectos sociais, em carater interdisciplinar, da

Tecnologia Social.
MATERIAL E METODOS

Este estudo exploratdrio, com uma abordagem qualitativa, utilizou a pesquisa docu-
mental, mais especificamente o material institucional produzido pelo NIDES e o Programa da
disciplina TCT, a fim de identificar as propostas do programa de mestrado, assim como o ob-
jetivo e os principais topicos abordados na disciplina. Além disso, foi também realizada pes-
quisa bibliogréafica relacionada e contextualizada as diversas concepcbes dos autores indica-
dos no programa da disciplina relativa a Tecnologia Social, com o objetivo de mapear os de-
bates em torno do conceito e as a¢fes que poderiam ser conduzidas a partir do conhecimento

construido nessas discussdes.
O Programa de P6s-Graduacao em Tecnologia para o Desenvolvimento Social

Vinculado ao Ndcleo Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social (NIDES), or-
gado suplementar do Centro de Tecnologia (CT) da UFRJ, o PPGTDS, em sua estrutura, pos-
sui apenas uma area de concentragdo: "Tecnologia para o Desenvolvimento Social". Esta area
de concentracdo se constitui de trés linhas de pesquisa: "Gestdo Participativa”, "Tecnologia
Social" e "Trabalho e Formagdo Politécnica”. As atividades dos projetos vinculados as linhas
de pesquisa do PPGTDS, desenvolvem-se em consonancia as finalidades e missao do NIDES,
reunindo em acdes objetivas docentes, servidores técnico-administrativos e discentes, 0s quais
constituem o corpo social dos laboratérios do NIDES (NIDES, 2019). Importante ressaltar
que os autores deste trabalho sdo discentes do PPGTDS participantes de linhas de pesquisa

diferentes, porém tem em comum o desejo de divulgar o conhecimento adquirido na discipli-



XVI ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Amazonia: espaco de luta, inovacdo e tecnologia.
Belém, Par4, Brasil

na agregado as vivéncias participativas nos projetos de pesquisas. O PPGTDS tem

como objetivos regulamentares, no Art. 1° (...):

1) formar profissionais qualificados para as atividades técnicas, cientificas e didati-
cas na perspectiva da construcdo de uma sociedade baseada no respeito aos seres
humanos e a natureza, a dialogicidade, a alteridade, ao poder compartilhado e ao
respeito as culturas;

Il - desenvolver novos conceitos e metodologias no campo da tecnologia e do de-
senvolvimento social e solidario;

I11 - influenciar na construgao de politicas publicas a partir das praticas e bases te6-
ricas do NIDES;

IV - desenvolver conhecimento a partir de demandas especificas e de arranjos pro-
dutivos com vistas ao desenvolvimento social nacional, regional e local;

V - enfatizar a pesquisa, a acdo e a reflexdo critica, em movimentos comprometidos
com o desenvolvimento social;

VI - vincular as pesquisas do Programa de Pés-Graduagdo a Graduacdo, criando um
corpo critico que possa se integrar aos cursos de graduagdo do Centro de Tecnologia
(REGULAMENTO..., s.d.)

Em suma, o PPGTDS visa a formacédo de profissionais que possam atuar nos mais
diversos campos de d6rgdos publicos de modo geral, organizacfes ndo governamentais, em
instituicGes publicas de ensino e em empresas publicas ou privadas, tendo como perspectiva
norteadora a responsabilidade social. Por ser um Programa de P6s-Graduacao sediado em um
ndcleo interdisciplinar, o seu Curso de Mestrado, embora tenha como foco candidatos da area
tecnoldgica, recebe inscri¢bes de profissionais atuantes em outras areas de conhecimento. Isso
atribui carater multidisciplinar ao Curso, permitindo maior interacao entre as diversas areas de

conhecimento no ambiente de ensino-aprendizagem (NIDES, 2019).

Uma das disciplinas comuns as trés linhas de pesquisa da grade curricular do PPGTDS
é Teoria Critica da Tecnologia (TCT). A disciplina TCT objetiva desenvolver a reflexdo criti-
ca sobre o conceito de Tecnologia, a partir da historia e da filosofia da técnica e metodologia,
em suas diferentes perspectivas dialogando com as questdes contemporaneas. E ministrada
com a presenca de dois docentes em sala de aula, que conduzem debate, instrumentalizando
reacOes, resenhas e seminarios, sobre tecnologia a partir de pensamentos filoséficos da técnica
em direcdo a compreensdo da totalidade da realidade e desalienacdo contextualizada no siste-
ma capitalista. TCT se estrutura sobre o alicerce da metodologia Freiriana, que nos mostra o
saber para a pratica educativa: “Saber que ensinar ndo ¢ transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua propria produgdo ou a sua constru¢dao” (FREIRE, 1996, p.21). O
autor ainda ressalta a importancia do respeito as diferencas e ao contexto dos educandos, as-
sim como o dilogo e a participacdo, no processo de investigacdo, tematizacao, problematiza-
cdo da realidade, que proporcionam a oportunidade de auto avaliagdo continua, relacionando
criatividade e artes, no processo de producdo do conhecimento de forma critica e dialética.
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Nesta concepgédo de ensino-aprendizagem, a disciplina aborda o trabalho, a
técnica, a neutralidade da ciéncia, em aspectos de raca, género, e classe. As a¢des dos NIDES,
voltadas a aplicabilidade da area tecnoldgica, torna o conceito de Tecnologia Social, e sua
reflexdo em bases teoricas, necessarios na formacéo discente, para conduzir os profissionais
constituidos a partir do Curso de Mestrado Profissional, criticos a novos debates e concepcdes
aplicados a sociedade em casos concretos contemporaneos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesse diapaséo, podemos lembrar os ensinos de Alvaro Vieira Pinto, em que ele res-
salta a necessidade de fusdo do conhecimento técnico com o filos6fico na contemporaneidade,
ou seja, o filésofo poder se educar sobre tecnologia e o técnico entender filosoficamente o que
ele produz. Assim, o grande desafio é trazer os verdadeiros técnicos para refletir sobre o que
fazem e explicar a eles mesmos por que o fazem. 1sso seria possivel por meio da constituicdo
da “ciéncia da técnica”, que se utiliza do pensamento dialético critico como método de anali-
se, ou seja, 0 método de analise de Marx. Técnicos que se aventuram a emitir analises sobre
“tecnologia” acabam construindo concepgdes ingénuas, produzindo conceitos alienantes, cO-
mo “explosdo tecnologica”, mas na verdade ignoram os fatores determinantes do processo

historico, sendo porta-vozes dos interesses individuais de grupos privados (PINTO, 2005).

Historicamente, a UFRJ tem se colocado ndo como uma construtora de conhecimen-
to limitado ao ambiente académico, mas um agente social que mobiliza esse conhecimento
visando ao desenvolvimento econémico e a inclusdo social. Nesse sentido, a importancia do
NIDES e seu Programa de Pds-Graduacdo, que abriga o Curso de Mestrado em Tecnologia
para 0 Desenvolvimento Social, € notdria pois, além de promover a construcdo desse conhe-
cimento de carater interdisciplinar, abriga diversos projetos de extensdo que tém aplicabilida-
de em contextos sociais diversificados e permitem uma maior inclusdo de segmentos sociais

marginalizados.

A Universidade baseia-se no tripé ensino-pesquisa-extensdo, em que as atividades de
extensdo buscam a aplicacdo do conhecimento construido dentro do ambiente académico na
sociedade. O Forum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras

(2001) definiu extens&o universitaria como:

[...] todo processo educativo, cultural e cientifico, articulado de forma indissociavel
ao ensino e a pesquisa, e que viabiliza uma relagdo transformadora entre Universi-
dade e Sociedade. A Extensdo € uma via de mao-dupla, com transito assegurado a
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comunidade académica, que encontrara, na sociedade, a oportunidade de elaboragdo da praxis de um
conhecimento académico. No retorno a Universidade, docentes e discentes trardo um
aprendizado que, submetido a reflexédo tedrica, sera acrescido aquele conhecimento.

O NIDES através de seus projetos e de seus laboratorios estabelece grande dialogo
com a sociedade, buscando solucGes para os seus problemas e, consequentemente, desenvol-

vimento econémico e incluséo social.
A Teoria Critica da Tecnologia: conceito e principais pontos debatidos na disciplina

Para podermos conceituar a Teoria Critica da Tecnologia, devemos partir do princi-
pio de que a tecnologia ndo € neutra, mas carregada de valores, como assumiam 0S gregos.
Além disso, € humanamente controlada, ou seja, podemos determinar o proximo passo de
evolucédo da tecnologia em conformidade com as inten¢des do ser humano. Contemporanea-
mente, a concepcdo dominante é a de que a tecnologia é simplesmente uma ferramenta ou
instrumento com que a espécie humana satisfaz suas necessidades, o que caracteriza a deno-
minada Tecnologia Convencional, baseada na visdo da fé capitalista e liberal no progresso,
bastante difundida no Ocidente (FEENBERG, 2010, 2012).

A Teoria Critica da Tecnologia reconhece que o problema ndo reside na tecnologia
em si, mas no nosso fracasso até agora em conceber instituicdes apropriadas para exercer o
controle humano da tecnologia. Essa teoria reconhece as consequéncias catastroficas do de-
senvolvimento tecnoldgico da atualidade, porém ainda vé uma promessa de maior liberdade
na tecnologia. Assim, os tedricos criticos defendem que o caminho para exercer tal controle
consistiria em promover a adequacdo da tecnologia, submetendo-a a um processo mais demo-
crético no design e no desenvolvimento. A discussdo sobre a tecnologia e sua adequagéo deve
ser entdo trazida para o debate publico, garantindo que as decisdes acerca do design e do de-
senvolvimento da tecnologia saiam da esfera dos técnicos (peritos) e dos capitalistas que em-
pregam tais profissionais (FEENBERG, 2010, 2012).

A Teoria Critica da Tecnologia se tornou o objeto de uma disciplina especifica e
obrigatoria para todos os estudantes que cursam o Mestrado do Programa de P6s-Graduacao
de Tecnologia para o Desenvolvimento Social, dada a importancia da critica a Tecnologia

Convencional no ambito do NIDES.

Conforme descrito na ementa da disciplina em tela, podemos apreender como objeti-
vo geral da mesma convidar os discentes a uma reflexdo mais aprofundada sobre o conceito

de tecnologia a luz da histéria e da filosofia da técnica a partir do debate sobre as obras de
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Marx (1996) e Pinto (2005). Esse estudo mais aprofundado permitiria aos mestrandos
construir uma visdo critica da tecnologia, em contraposicao a visdo ingénua, que é apresenta-
da de modo geral pelos capitalistas, na medida em que dependem desta visdo para justificar
seu modo de producéo e alienar os trabalhadores do processo produtivo (SOUSA; ALVEAR,
2019).

Essa disciplina também visa a estudar criticamente as diferentes perspectivas do con-
ceito de Técnica, desconstruindo a visdo de neutralidade da ciéncia a partir das obras de Baz-
zo et al. (2003), Dagnino (2014), Feenberg (2012) e Marcuse (1973). Esse estudo € proposto a
partir de um didlogo com a literatura contemporanea que apresenta reflexdes sobre a relacdo
entre técnica e raga, como se V€ na obra de Cunha Junior (2010), e técnica e género, como se
Vé na obra de Sardenberg (2001). Por fim, feita toda essa analise tedrica, parte-se para o deba-
te sobre o conceito de Tecnologia Social, que sera desenvolvido trazendo também os casos
concretos (SOUSA; ALVEAR, 2019). A Tecnologia Social visa a inclusdo social, em contra-
posicdo a Tecnologia Convencional, aquela de que se utiliza o sistema capitalista para alavan-

car a producdo de mercadorias, como sera aprofundado no item seguinte.
Os debates sobre Tecnologia Social

A origem dos debates em torno da Tecnologia Social remete a Mahatma Gandhi, que
insistiu na defesa dos artesanatos das aldeias ndo no sentido de uma preservacao imutavel das
tecnologias tradicionais indianas, mas do aprimoramento das técnicas locais, adequacao das
novas tecnologias ao meio ambiente e as condi¢des culturais indianas, o estimulo a pesquisa e
ao desenvolvimento tecnoldgico para a solucdo dos problemas da sociedade indiana sem a
interferéncia de atores externos. Convencionou-se na Academia a época chamar essa tecnolo-
gia de “apropriada”, que se referia a um conjunto de tecnologias marcadas pela simplicidade
de implantacdo e manutencao e respeito a cultura e as particularidades locais. Porém, o termo
caiu por terra no fim dos anos 1970, pois a ideia de que a ampliacdo de alternativas tecnolégi-
cas para os Estados da periferia poderia modificar a natureza do processo e dos critérios capi-
talistas que levam a adocdo de tecnologia ndo se cumpriu. A partir dai, a nogdo de tecnologia
apropriada entra em declinio, e ganha forca a ideia de Tecnologia Social (DAGNINO et al.,
2004; DAGNINO, 2014).

Ao longo das aulas da disciplina Teoria Critica da Tecnologia, ficou claro que, como
coloca Henriques et al. (2015), a Tecnologia Social pode ser vista como resultante das acfes
de atores sociais sobre processos de trabalho controlados por eles. Tendo em vista as particu-

laridades do ambiente socioecondmico do acordo social e do contexto produtivo de tais ato-
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res, essas tecnologias permitem que eles alterem o produto gerado, passivel de ser
apropriado de acordo com seus interesses e necessidades.

No contexto dos debates realizados em sala, desenvolveu-se a separacdo feita por
Dagnino (2004, 2014) entre o perfil das Tecnologias Sociais e 0 das Convencionais. As pri-
meiras sdo0 compativeis com pequenos tamanhos fisico e financeiro e colocam de forma néo
discriminatoria a relacdo entre patrdo e empregado. Além disso, elas libertam o potencial e a
criatividade dos produtores diretos e sdo capazes de embasar economicamente iniciativas au-
togestionarias. Ja as segundas, que funcionam em nome de interesses de empresas privadas
principalmente, poupam mais m&o de obra do que seria necessario, ndo demonstram grande
preocupacdo com o desenvolvimento sustentavel e dispdem de controles coercitivos que res-
tringem o potencial e a criatividade da médo de obra. Contrastando radicalmente com as Tec-
nologias Sociais, as Convencionais alienam o produtor direto, ndo utilizando plenamente sua
potencialidade, e seguem rigidas estruturas hierarquicas que demandam a exploracdo, pelo
proprietéario ou chefe, dos trabalhadores com o objetivo de maximizar produtividade em rela-

¢do a mao de obra ocupada.

Para que as Tecnologias Sociais possam ser desenvolvidas, discutiu-se na disciplina
que seria necessario um processo que promovesse a adequagdo do conhecimento cientifico e
tecnoldgico para além das finalidades técnico-econémicas e englobasse o conjunto de aspec-
tos socioecondmicos e ambientais que definem a relacdo entre Ciéncia, Tecnologia e Socieda-
de. Nesse momento, os discentes foram estimulados a refletir sobre a no¢do de Adequacéo
Sociotécnica, presente na obra de Dagnino et al. (2004). O conceito remete ao objetivo de
aplicacdo de critérios suplementares aos técnico-econdémicos tradicionais a processos de pro-
ducdo e circulacdo de bens e servigos em circuitos ndo-formais, localizados em zonas rurais e

urbanas para a otimizacdo de suas implicagdes.

A partir dai, foram apresentadas, no curso dos debates realizados em sala de aula, al-
ternativas para tal adequacéo, tendo em vista a literatura indicada. Dentre as principais moda-
lidades de Adequacdo Sociotécnica que se mostraram mais exequiveis, destacaram-se a repar-
ticdo do excedente gerado com a adocdo de maquinas, equipamentos e formas de organizacao
do processo de trabalho; a ampliagdo do conhecimento, pelos trabalhadores, acerca de aspec-
tos produtivos e gerenciais e de concepc¢do de produtos e processos, visando a propriedade
coletiva dos meios de producdo; o emprego de tecnologias alternativas as convencionais; e 0

desenvolvimento de novos processos produtivos a partir da incorporacdo de inovagoes incre-
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mentais ou radicais que tém por objetivo o aumento da efetividade dos processos,
servicos e produtos relacionados a satisfacdo das necessidades sociais (DAGNINO et al.,
2004).

CONSIDERACOES FINAIS

Estudos reflexivos sobre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade e todas as suas novas vari-
aveis contemporaneas, sao norteadores e conscientizadores criticos das consequéncias sociais
e ambientais no desenvolvimento do fendémeno cientifico-tecnoldgico, em carater interdisci-
plinar. Assim, constata-se que o argumento central do trabalho foi plenamente corroborado,
tendo em vista que o conhecimento construido acerca da Tecnologia Social remeteu a consci-
entizacdo, pelos discentes, sobre a necessidade de acBes coletivas nos processos de trabalho
que criem condicdes para controles autogestionarios e cooperagdes voluntarias e participati-
vas voltadas para a implementacdo de mudancas nos produtos criados e passiveis de serem
apropriados mediante a decisdo coletiva. Para além dos debates colocados, foi também possi-
vel identificar que a UFRJ ndo se coloca meramente presa as torres de marfim dos debates
académicos, mas se posiciona como um agente social preocupado com a aplicabilidade do
conhecimento gerado e debatido na instituicdo para a promocao da inclusdo social.

Em termos de sugestdes para o fortalecimento em torno do conhecimento sobre Tec-
nologias Sociais, seria importante o estimulo a uma maior interdisciplinaridade dos estudos
criticos de tecnologia com outras areas do conhecimento e a maior aproximacao do conheci-
mento gerado em relacdo aos grupos populares e as iniciativas econémicas solidarias (HEN-
RIQUES et al., 2015)
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