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RESUMO
Este artigo tem como objetivo examinar os impactos e potenciais beneficios da integracdo da
computacdo ao ensino fundamental, tomando como base os resultados obtidos em uma
oficina de informatica e manuteng¢do de computadores implementada na Escola Estadual Aarao
Reis (Belo Horizonte/MG).
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INTRODUCAO

No ambito académico, a integra¢do da computacdo, desde o ensino fundamental,
desempenha um papel crucial no desenvolvimento cognitivo e na preparacdo para os
desafios futuros. Ao serem introduzidos as habilidades computacionais desde cedo, os
alunos desenvolvem ndo apenas competéncias técnicas, mas também habilidades de
resolucdo de problemas, pensamento critico e criatividade (COSTA, 2016). Essas
habilidades sdo fundamentais para o sucesso académico pleno, pois capacitam os
discentes a abordar problemas de maneira analitica e a buscar solu¢des inovadoras.
Além disso, a familiaridade com a computacdo no ensino fundamental cria uma base
solida para estudos futuros em disciplinas como a Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e

Matematica (STEM).

Entretanto, no cendrio brasileiro, é inusual encontrar computadores integrados
a escola como uma atividade didatica (NETO, 1999). Ao reduzirmos essa amostra a
esfera das instituicGes da rede publica, os dados sdo ainda mais alarmantes: “apenas
4,5% das escolas publicas do pais tém todos os itens de infraestrutura previstos no
Plano Nacional de Educacdo (PNE), de acordo com levantamento do movimento Todos

pela Educacdo” (AGENCIA BRASIL, 2016).

Sob esse viés, fora criada a Desfragmentando Unidades, uma oficina de
manutengdo de computadores e introdugdo a informatica que buscou romper as
barreiras das segregacdes tecnossociais e promover o contato, muitas vezes o primeiro,
dos alunos do oitavo e nono ano da Escola Estadual Aardo Reis, localizada no

Aglomerado Cabana do Pai Tomas (Belo Horizonte/MG), com o campo computacional.

CONCEPGAO E OBJETIVOS
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A concepcao do projeto deu-se em colaboracdo com o grupo conecTTE, uma
iniciativa interdisciplinar que integra diversas areas de conhecimento do CEFET-MG,

explorando a intersecdo entre trabalho, tecnologia e educacdo (PET CONECTTE, 2023).

Destarte, foram realizados encontros formativos com a diregdo, professores e a
supervisdo pedagogica da Escola Estadual Aardo Reis (EEAR), nos quais foram
identificadas e discutidas as principais demandas da instituicdo relacionadas a
tecnologia. Essas demandas abrangiam uma variedade de areas, desde a necessidade
de atualizacdo de equipamentos até a implementacdo de estratégias para promover
uma utilizacdo mais eficaz e segura da tecnologia pelos alunos e professores. Com base
nessas informagdes, todas as demandas levantadas foram cuidadosamente analisadas
e integradas para formar a estrutura e o conteddo da oficina, garantindo que as
atividades planejadas estivessem alinhadas com as necessidades e objetivos da
instituicao.

A realizacdo desta acdo foi viabilizada pela colabora¢cdo com o programa SoFiA
de Extensdao Popular e Divulgacao Cientifica do CEFET-MG, em funcionamento na
escola desde 2020, e pelo apoio financeiro proveniente da chamada 05/2022 da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa de Minas Gerais (FAPEMIG), cujos recursos
permitiram a cessdo de bolsas e aquisicdo de materiais de consumo, fundamentais
para o desenvolvimento das atividades descritas neste trabalho.

Como principais objetivos da Desfragmentando Unidades, destacam-se:

e Apresentar, de forma interativa, conhecimento especializado a fim de
estimular e capacitar tecnicamente os alunos do oitavo e nono ano da
Escola Estadual Aarao Reis, no que diz respeito a manutencgao e utilizagdo de

computadores.

e Promover a interconexdo entre a oficina e as disciplinas de Ciéncias,

Ciéncias da Tecnologia e Projeto de Vida, de maneira a elaborar atividades

colaborativas.
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e Promover a inclusao digital dos discentes, proporcionando-lhes acesso a
ferramentas e recursos tecnoldgicos que sdo essenciais para a participacao

plena na sociedade contemporanea.

e Explorar o papel da computagdo como uma ferramenta interdisciplinar para
compreender e abordar questdes complexas relacionadas a Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade (CTS), promovendo experiéncias

didatico-pedagdgicas que integram conhecimentos de diversas disciplinas.

e Avaliar o impacto do projeto Desfragmentando Unidades no desempenho
académico e no desenvolvimento pessoal dos alunos, por meio de

avaliagdes formativas e feedback continuo.

METODOLOGIA

Inicialmente, em conjunto com a coordenadora do programa de recuperagao de
computadores do CEFET-MG, professora Silvia Calmon, e com a colaboracdo e
intervencdo da equipe de docentes e de supervisdo pedagdgica da escola, fora
desenvolvido um plano de aulas voltado a introduzir digitalmente esses estudantes,
bem como proporcionar-lhes uma base concisa no campo de manutencdo e

atualizacao de computadores.

Para atingir este fim, dividiu-se o conteldo em tdpicos tedricos e praticos, com
a finalidade de incentivar ndo sé a busca de conhecimento técnico, mas também a

familiaridade com trabalhos aplicados.

Concomitantemente, optou-se também pela gamificacgdo das aulas, com o
objetivo de tornd-las mais envolventes e interativas. Ao integrar elementos de jogos,
como desafios, recompensas e competicdes amigdveis, os estudantes foram

incentivados a se envolverem ativamente e de forma mais aprofundada com os
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conteldos ministrados. Essa abordagem ndo so tornou as aulas mais interessantes,
mas também possibilitou uma melhor compreensdo dos conceitos abstratos que

permeiam a computacdo, tornando a aprendizagem mais eficaz e memoravel.

Nessa linha, foi utilizado o simulador de defeitos da INTEL, cujo permitiu aos
alunos experimentarem virtualmente diferentes problemas e solu¢cdes em hardware.
Ao mesmo tempo, por meio da plataforma Kahoot, foram desenvolvidas sessdes

divertidas de questiondrios interativos, consolidando o conhecimento de forma

dinamica e competitiva.

Figura 1 - Simulador de defeitos da INTEL.

‘ X
lee iNen =@
o@D (Ew

intgl.

SINTOMAS 4
[ Y

Ao fentar carregor o sisiema operacional
o computador apresenta o mensagem
"Disco sem sistema ou defeituaso”.

. INFORMA(DES ADICIONAIS

0 computador lmll i"uw'omnb
normalmente o de repente parou

— de carregar o 20 € comegou 0 apresentar
o mensogem de erro.

Fonte: Imagem do autor.

Figura 2 — Alunos envolvidos em quiz da plataforma Kahoot.
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Fonte: Imagem do autor.

O espaco fisico utilizado para a realizacdo da oficina foi o laboratério de
informatica da EEAR. Embora contasse com os recursos essenciais para a realizacdo das
atividades planejadas, lamentavelmente, estava subutilizado e ndo apresentava as
condicGes ideais, sendo observado, inclusive, infestacdo de formigas.

Dentro do plano de aulas elaborado, foram incluidas ndo apenas instrucdes
sobre o manuseio adequado dos equipamentos, mas também dicas de seguranca para
navegacao na web, conhecimento de atalhos do teclado para agilizar tarefas, técnicas
de higienizacdo e manuten¢dao de hardware para garantir o bom funcionamento dos
dispositivos, exploracdo de sistemas operacionais e resolucdo de problemas comuns
encontrados no uso diario de computadores.

Para avaliar o aprendizado dos alunos, implementamos uma variedade de
métodos que abrangem diferentes aspectos do conhecimento adquirido durante o
curso. Utilizamos formularios do Google Forms contendo perguntas especificas sobre o
conteldo das aulas, permitindo-nos avaliar a compreensao dos alunos em relagao aos
conceitos abordados. Também foram realizadas avaliagGes praticas, onde os alunos
foram avaliados com base em suas habilidades na resolucdo de problemas do mundo
real, como a substituicdo de fontes de alimentagdo danificadas, a identificacdo e
substituicdo de memadrias RAM defeituosas, a aplicacdo de pasta térmica e até mesmo

o uso de inteligéncia artificial em contextos de manutencdo de computadores. Esses
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métodos abrangentes de avaliagdo nos permitiram ndo apenas medir o entendimento
tedrico dos alunos, mas também avaliar sua capacidade de aplicar os conhecimentos

de forma pratica e resolver problemas de forma eficaz.

Figura 3 — Aluno realizando a troca de fonte queimada.

Fonte: Imagem do autor.

DESENVOLVIMENTO (RESULTADOS E DISCUSSOES)

Essa experiéncia extensionista foi moldada ao longo de sua implementacao,
adaptando-se as particularidades e demandas da escola. Os resultados obtidos
refletem diretamente esse processo dinamico caracteristico da extensao académica. A
premissa basica deste estudo é norteada pelos seguintes questionamentos: (1) A
oficina péde contribuir para ampliar a compreensao da computacdo e sua relagdao com
a ciéncia, a tecnologia e a sociedade?; (2) A oficina abriu possibilidades de uma pratica
interdisciplinar na escola?; (3) A participacdo na oficina Desfragmentando Unidades
gerou contribuicdes para a formac¢do académica e direcionamento profissional para os
estudantes da Aardo Reis?”

Para responder as questdes, podemos considerar as devolutivas da escola

durante as reunides de avaliacdo da oficina, destacando a demanda por continuidade
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do trabalho. Outras percepc¢des foram colhidas em avaliacdes dos préprios alunos

participantes (13 entrevistados, 52% do total de inscritos), bem como percepg¢des dos

instrutores e dos docentes que acompanharam a execucdo do projeto.

Inicialmente, os estudantes foram questionados sobre seu nivel de dominio
sobre manutencdo de computadores anterior a participacdo no projeto, a fim de

conceder, para a pesquisa, uma base de comparac¢ao entre o ponto de partida e o

estagio final de sapiéncia sobre o tema.

Grafico 1 —“Qual era o seu nivel de conhecimento sobre manuteng¢do de computadores antes de
participar desta oficina?”

® Nulo.

@ Wuito baixo.
Baixo.

@ Nédio.

@ Alto.

® luito alto.

Fonte: Imagem do autor.

Como resultado, obteve-se, em 100% dos casos, patamares superficiais ou
nulos de conhecimento acerca da tematica. O padrao também se repetiu quando

guestionados sobre o uso da internet ou de recursos semelhantes para pesquisas

escolares ou de cunho pessoal, conforme ilustrado no grafico 2.
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Grafico 2 — “Antes da oficina, vocé utilizava a internet ou algum recurso computacional como ferramenta
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de pesquisa?”

® Sim.
® Nio.

@ Raramente.

Fonte: Imagem do autor.

Ao fim das dez semanas de oficina, as perguntas foram novamente realizadas ao
mesmo grupo de alunos. Dessa vez, os resultados apontaram uma evolugdo na

autoavaliagdo dos participantes, dos quais, em 92,3% dos casos, apontaram algum tipo

de avanco sobre o tema.

@ Muito melhor.
® Welhor.
® Igual.

Grafico 3 - “Apos a oficina, como vocé avalia seu conhecimento sobre manutengdo de computadores?”

A

Fonte: Imagem do autor.
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De mesmo modo, a totalidade dos alunos passaram a perceber a internet,
softwares de inteligéncia artificial e outras ferramentas computacionais como aliadas
essenciais em seu processo de construcdo de conhecimento, tanto dentro quanto fora
do ambiente escolar (grafico 4). Essa mudanca de percepg¢do ndo apenas enriqueceu o
aprendizado dos alunos, mas também os capacitou a explorar de forma mais eficaz o

vasto mundo da tecnologia em beneficio de seu crescimento pessoal e profissional.

Essa analise converge diretamente com a percepcdao da docente Evani Amorim,
responsavel pela disciplina de Ciéncias da Tecnologia na escola, que observou uma
tendéncia de aumento no engajamento dos alunos e uma melhoria no desempenho
académico em sua matéria, atribuindo esses resultados diretamente as novas

habilidades adquiridas durante a participa¢do na oficina.

Gréfico 4 — “As dicas e ferramentas de informatica apresentadas favorecem/beneficiam seus estudos e a
sua busca por conhecimento?”

® Sim
® Parciaimente.
N&o.

)

Fonte: Imagem do autor.

Ademais, outro resultado relevante foi o questionamento sobre a possibilidade
da computacdao como um campo de estudo e carreira. Conforme pode-se observar no
grafico 5, mais de 75% dos alunos aprofundaram-se nos tépicos discutidos durante os

modulos. Para incentivar esse interesse, foram apresentadas aos alunos diversas
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oportunidades de formacdo especifica na area, incluindo o curso técnico em

informatica oferecido pelo préoprio CEFET-MG.

Grafico 5 — “Vocé acredita que a oficina de manutengdo de computadores e informatica pode ter sido
benéfica para sua futura carreira profissional?”

® Sim.

® Nio.

M&o tenho certeza.

Fonte: Imagem do autor.

Por fim, houve ainda a formacdo de 23 (vinte e trés) discentes do ensino

fundamental no curso basico de informatica e manutengdo de computadores (92% dos

participantes), além da doacdo de 4 (quatro) computadores para os alunos com maior

grau de envolvimento na oficina.
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Figura 4 - Participante da oficina realizando a troca de memadria RAM danificada.

Fonte: Imagem do autor

CONSIDERAGOES FINAIS

A aproximagdo da Ciéncia e da Tecnologia aos estudantes revelou-se um dos
principais impactos da oficina, contribuindo para fomentar uma percep¢ao de que
essas producdes sdo inerentes as dindmicas da sociedade atual. Os topicos abordados
durante o programa proporcionaram-lhes, de fato, uma boa base inicial no campo da

informatica e manutencdo de computadores, a qual gerou beneficios importantes ja

num curto prazo.

Entretanto, embora o projeto tenha conseguido envolver e beneficiar 23
alunos, é importante reconhecer que essa amostra, ndo representa o potencial
impacto que a iniciativa poderia ter em uma escala mais ampla. Em futuras
oportunidades, é crucial buscar meios de alcancar publicos maiores dentro das escolas
publicas, visando obter resultados ainda mais abrangentes. Expandir o alcance do
projeto permitirda ndao apenas beneficiar um numero maior de estudantes, mas
também maximizar o impacto positivo nas comunidades escolares, promovendo uma

cultura de aprendizado e desenvolvimento tecnolégico mais inclusiva e acessivel.
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Ainda assim, é possivel afirmar que a oficina alcangou sucesso ao capacitar e
instigar a reflexdo entre os estudantes sobre as diversas possibilidades oferecidas pelo
campo da informatica e da computacdo, tanto como facilitador de estudos, quanto

como um campo profissional.

Por fim, espera-se que essa experiéncia possa facilitar a integracdo da ciéncia e
da tecnologia com as necessidades da sociedade, reduzindo as barreiras tangiveis e
simbdlicas que separam os estudantes de escolas publicas das instituices de ensino

superior.
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