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RELATO DE EXPERIENCIA TECNICA
EIXO TEMATICO: Economia Solidaria, Incubagdo, Trabalho e Gestdo

RESUMO

O relato de experiéncia analisa o processo de construcdo de um Ecossistema Cooperativo
Territorial (ECT) baseado na doutrina da Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo (EFC) a
partir das acGes das organiza¢des de intermediacdo locais. Ao longo desse ultimo ano, uma
nova etapa de articulacdo territorial foi alcancada visando com aprofundamento das relagGes
entre os atores locais e das possibilidades de cooperacdo entre esses. Desta forma, novas
atividades de gestdo foram iniciadas identificando as possibilidades de integracdo e cooperacao
entre os atores no territério.

PALAVRAS-CHAVE: Instituicdes, Economia, Trabalho e Concepgao, Transicdo.
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As organizagdes de intermediacao na transicao economica de Marica

O municipio de Maricd vem passando por profundas transformacdes de ordem
social. Duas das experiéncias mais bem conhecidas e que mais alteram a dinamica do
territério € sdo a adogdao da moeda social Mumbuca e o programa de Renda Basica
Cidadania (WALTENBERG; KATZ, 2023). A moeda, e os seus diversos servicos associados,
procura desenvolver territorialmente a economia e a sociedade maricaense.

Da mesma forma, outras politicas publicas complementares foram desenvolvidas,
como por exemplo o transporte publico gratuito em todo o municipio (PREFEITURA
MUNICIPAL DE MARICA, 2023) e o programa de qualificagdo universitaria, denominado
Passaporte Universitario (PREFEITURA MUNICIPAL DE MARICA, 2024) .

Uma das intervenc¢des sociais realizadas ao longo dos ultimos anos foi a
inauguracdo do Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Marica — ICTIM
(PREFEITURA MUNICIPAL DE MARICA, 2019), autarquia que foi se integrando ao
municipio, articulando os processos de ciéncia e de tecnologia no territério maricaense.

Entre os exemplos de articulagao do ICTIM com o territdrio estdo os casos da
elaboracdo da Estratégia Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de
Maricd(PREFEITURA MUNICIPAL DE MARICA, 2020) e do Programa de Iniciacdo
Cientifica, este Ultimo ja com resultados apurados (KHALIL et al., 2023).

Os casos acima sao exemplos de tecnologias sociais em que, a partir de situacdes
complexas, a sociedade é mobilizada e transformada pela via da inclusdo social e de
melhoria da qualidade de vida (DAGNINO; BRANDAO; NOVAES, 2010).

Entretanto, a necessidade de estabelecimento de um marco estratégico de acdo
fez com que o ICTIM buscasse junto a UFRJ/PEP/COPPE alternativas de
desenvolvimento econémico que valorizassem as iniciativas especificas do territério e
seu desenvolvimento enddgeno. A Economia da Funcionalidade e da Cooperagao — EFC

(IE- EFC, 2014) se apresentou como possibilidade de referéncia e de acdo.
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Em seus dois primeiros anos os pesquisadores do projeto da UFRJ se articularam
com o ICTIM, a partir da responsabilidade de integracdo do projeto com o territdrio de
Maricd e em conexdao com os diversos atores locais e outros atores sob sua gestao
operacional e de outros atores cujos projetos estdo vinculados ao proprio ICTIM. O
ICTIM, em parceria com a UFRJ, vem cooperando na promog¢ao de uma transicao
econdmica para a EFC. Esses dois primeiros anos estdo registrados em dois relatdrios

técnicos do projeto (UFRJ/COPPE/PEP; ICTIM, 2022) (UFRJ/COPPE/PEP; ICTIM, 2023)

A Economia da Funcionalidade e da Cooperagao

A Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo pode ser entendida como:

...um modelo econémico que consiste em conceber e produzir
solucbes baseadas na integracdo de bens e de servigos,
associada a venda de uma performance de uso e/ou inserida
numa din&mica territorial. A definicAo e a énfase de uma
performance de uso, ou seja, ndo vender mais 0s meios, isto €,
bens ou tempo, mas sim um valor servicial, permite a
dissociagdo entre a criagdo de valor e o volume de meios
mobilizados (bens e servigos). A dimensao material da producéo
pode ser colocada em segundo plano em relacdo a sua
dimensao imaterial.(TERTRE; VUIDEL; PINET, 2019).

Na definicdo acima, verifica-se que o ponto inicial é a integracdo de bens e de
servicos. Este aspecto estd associado a performance de uso e a respectiva dimensao
territorial da EFC. Esses fatores vao construir o modelo em torno da sustentabilidade
localmente situados. Ao tratar da integracdo de bens e de servicos no territério, a EFC
procura se distanciar do modelo taylorista-fordista baseado nas vendas de produtos
prontos padronizados e na produgdo em escala.

Aintegracdo de bens e de servicos é o aspecto inicial do processo produtivo baseado
em servicos, mas nao caracteriza, essencialmente, o modelo de produgdo da EFC, em
gue esse processo é ancorado no territdrio. A integracdo de producdo de bens e de
servicos, ndo necessariamente baseados no territdrio, ja estava bem delineada nos
modelos das economias funcionais ou nas economias baseadas em servicos (ROMAN et

al., 2020).
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O conceito de performance de uso amplia a integracdo de bens e de servicos,
proporcionando a evolugdao do aspecto desta integragao pela relagao de produgao entre
o produtor e o consumidor. Na EFC, a integracdao de bens e de servigos ndo é uma
integracdo apenas de vendas ou de marketing, mas uma integracdo de producdo. O
produtor e o cliente coparticipam do processo produtivo ampliando as possibilidades
desta producdo a partir das diversas interrelacdes nela existentes (BENQUE; DU TERTRE;
VUIDEL, 2014).

A dimensao territorial faz parte da prépria ancoragem proposta pela a EFC. Este é
um dos aspectos mais relevantes do modelo. Esta dimensao localiza todas as outras
dimensdes para o territdrio e possibilita consolidar o conceito de sustentabilidade, a
partir das anulagGes das externalidades negativas entre os atores locais (ROMAN et al.,
2020).

O modelo econémico da EFC e seu respectivo processo de transi¢dao no territério
abre novas possibilidade de entender o processo produtivo. Este que deixa de estar
limitado a estrutura interna das organizacdes (ou de sua cadeia de producdo) e passa a
ser entendido como um processo de integracdo de producdo territorial em que
diferentes atores, incluindo os beneficiarios, participam desta producdo. Desta forma,
emergindo novas possibilidades de andlise, de pesquisa e de entendimento dos

processos produtivo (DU TERTRE, 2023; VAILEANU-PAUN, BOUTILLIER, 2012).

O aprofundamento das etapas de transi¢ao para a EFC

Para a construcdao de um processo de transicdo econdmica com o referencial da
EFC é necessario ter claro, por um lado, a funcionalidade analisada, os atores e seus
desafios e possibilidades de cooperacdo; por outro, os tipos de empreendimentos
participantes na transicdo (DU TERTRE et al. 2019). Ha necessidade, portanto, de
identificacdo, de articulacdo e de mobilizacdo dos atores localmente estabelecidos
dentro do contexto da funcionalidade abordada. Este processo ndo é linear - ha idas e
vindas nessa transicdo, em que o desenvolvimento da cultura e da experimentacdo, no

contexto no novo modelo, sdo necessarios.
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Para Du Tertre, Vuidel e Pinet (2019), ha duas trajetdrias associadas em dire¢do a
EFC. A Trajetéria UM estd centrada na performance de uso dos produtos e servigos, isto
é, nao vender mais produtos separados dos servicos, mas procurar integra-los e
disponibiliza-los aos beneficiarios.

Ja na Trajetdria DOIS, a estratégia de agdo esta centrada na dinamica territorial, ou
seja, na integra¢dao de bens e servigos de atores situados localmente. Nesse sentido a
estratégica estd concentrada na cooperacdo entre os diferentes atores, nos desafios
coletivos identificados e nas solucdes de bens e servicos desenvolvidas coletivamente.
Nessa estratégia estd subentendido uma solucdo integrada em que a performance de
uso esta associada a prépria dindamica do territério. A Trajetéria DOIS refaz a relagado das
empresas com o territério, com o trabalho e, resgata e desenvolve processos de
cooperacgao.

Além das trajetdrias empresariais, ha necessidade de estabelecer etapas de
gerenciais de desenvolvimento para o fomento de Ecossistema Cooperativo
Territorializado. Du Tertre, Vuidel e Pinet (2019) sugerem trés etapas. A primeira diz
respeito a identificacdo dos atores que estdo dispostos a engajar e aos desafios
encontrados no territério. A segunda etapa diz respeito as formas de buscar as solucées
para os desafios. Nesse caso, resgatando referéncias locais sobre modos de vida e de
organizacdo do trabalho, de forma a se emergir uma solucdo integrada. Este processo é,
possivelmente, o mais dificil, requerendo o desenvolvimento de uma série de atitudes e
principios que devem ser observados, a saber: de resiliéncia - levando em conta
especificidades, recursos da histéria do territério; de inovacdo baseado na experiéncia
dos atores; de integracdo baseado na atencdo aos usos; de compartilhamento de
recursos e de seu financiamento; de articulacao e de sincronizagdo temporal; de circuitos
curtos e de proximidade. A terceira consiste em apoiar a maturidade do
desenvolvimento do Ecossistema Cooperativo Territorializado. Nesse sentido, nessa
etapa, a realizacdo do trabalho real, a qualidade da cooperacdo, o aprofundamento da
confianca, a questdo da governanca s3do alguns aspectos de sustentacdo do

amadurecimento desse ambiente.
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As organizagdes de intermediacdo nos processos de transicao
Organizacbes de intermediacdo tém se envolvido nesse processo de transicdo
econdmica buscando: (i) a capacitacdo e engajamento dos atores locais envolvidos, (ii)
a qualificacdo dos acompanhadores que irdo seguir as diversas empresas em seu
processo de transicdo; (iii) a sistematizacdo de resultados e de pesquisas sobre o
territério em estudo; (iv) o fomento a processos integrados de produtos e de servicos
entre os diversos atores locais; (v) o apoio institucional em parceria com entes externos
para o fomento do ambiente local; (vi) a articulacdo e governanca de projetos
integradores; e (vii) a inducdo de experiéncias.

A experiéncia francesa nessa area é evidenciada no relatério do Instituto de
Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo de abril de 2022 em que revela a
importancia das organizacoes de intermediacdo no processo de transicdo (IEEFC, 2022).

Conforme ja mencionado, em Maricd algumas organiza¢des de intermediacao
estdo atuando para conduzir o processo de transicdo. Destacamos aqui o papel do

ICTIM. O ICTIM, em parceria com a UFRJ, vem atuando na difusdo do modelo, junto aos

atores locais, na orquestracdo de acgbes junto ao territério visando ampliar o

conhecimento e o contato com os diversos atores locais em suas mais diversas

dimensdes de conhecimento entre os atores e da prdpria pesquisa sobre territorio.

Objetivo
O trabalho aqui apresentado visa apresentar os resultados parciais do processo de

transicdo de modelo econémico em Marica. O eixo de funcionalidade tratada é o da
alimentacdo saudavel. A analise se desenvolve a partir dos aprendizados relacionados

a apropriacdo dos conceitos da EFC e de sua implementacdo em seu processo de

transicao local.
A experiéncia analisa e procura refletir sobre a experiéncia durante uma trajetéria

de aproximadamente dois anos. O primeiro ano foi centrado na identificacdo dos atores

(UFRJ/COPPE/PEP; ICTIM, 2022) , e 0 segundo baseado na sele¢do dos atores engajados
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no processo de transi¢do e seu respectivo acompanhamento (UFRJ/COPPE/PEP; ICTIM,

2023).

DESCRIGAO DE EXPERIENCIA

Desenvolvendo o ECT
A acdo das organizagGes de intermediac¢do no territorio de Marica teve como foco

inicial o mapeamento dos atores iniciais no ambito da funcionalidade do bem-viver

alimentar e seus desafios.
Em linhas gerais, coube ao ICTIM, com apoio de pesquisadores da UFRJ, o
mapeamento dos diversos atores e apoio aos seus projetos no territdrio s, em especial

aos que constituiram o projeto Bem Viver Alimentar. Destaca-se que, como este é um

processo colaborativo e que muitas das a¢des acabam se sobrepondo.
Como descrito em Campos e Duarte (2023), o trabalho de acompanhamento foi

desenvolvido com as seguintes acdes: Acompanhamento dos novos entrantes;
Mapeamento inicial do territdrio; Desenvolvimento de processos de territorializacdo

de empreendimentos; Pesquisa do territdrio; e Cursos de qualificagdo em EFC;
Em termos metodoldgicos no processo de transicdo, esse primeiro momento

esteve relacionado a Etapas/Passo UM — Trajetérias Empresariais. Esse momento inicial

permitiu conhecer os atores locais, identificar se estes atores estavam, de fato, sujeitos

ao enfrentamento de um desafio de transicdao e conhecer os desafios locais. Entre estes
(i) a geracdo de renda com as atividades de

desafios podem ser mencionados:
producdo e de primeira transformacao; (ii) a dificuldade logistica para escoamento da
producao; (iii) as perdas decorrentes da dificuldade de escoamento; (iv) as dificuldades
relacionadas a compra de insumos; a falta de equipamentos adequados a pequena
producdo e de forca de trabalho especializada; (v) a dificuldade dos restaurantes em

comprar produtos organicos/agroecoldgicos junto aos produtores locais (quantidade,

gualidade, produtores desregulamentados ou sem nota fiscal)
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Este processo de conhecimento do territério e de seus desafios possibilitou o
amadurecimento e o desenvolvimento da confianga entre os atores mais engajados.
Para a Etapa DOIS foi necessario o desenvolvimento de novas a¢des para a articulagao
de projetos de nivel territorial e ao mesmo tempo de manutencdo da mobilizacdo de
atores da Etapa UM. A Etapa TRES, em construcdo, visa experimentacdes de oferta de
produtos vinculados a servigos em forma de cooperacao territorial.

Assim, alguns pontos requerem reflexdo e acdo das organizacdes de
intermediacdo: A resposta do territério no processo de intervencao; A construcdo da
confianga para além do reconhecimento do trabalho do outro; O estabelecimento de
parcerias setorizadas entre atores especificos; O desenvolvimento de um plano
estratégico de acdo empresarial para a EFC.; A necessidade de um espaco de

experimentagdo para o desenvolvimento da oferta de bens e de servigos integrados.

A resposta do territorio no processo de intervengao

Um dos aspectos de entendimento no processo de interveng¢ao no territdrio é que
este é dinamico. Quando se passa a entender e a mobilizar os atores do territério, ou
seja, cidaddos, empresas e instituicdes, estes passam a responder em termos de acdes
que emergem inicialmente espontaneamente e pouco a pouco retroalimentam as
premissas de acdo.

Assim, como resultado das aproximacoes, alguns atores passaram a dialogar entre
si, buscando uma integracao e articulacdo entre eles. Foi o caso de um grupo de atores
gue passou a se definir como um coletivo em torno de um projeto de valorizacdo da
pimenta rosa no municipio, por exemplo.

Outro resultado foi o de atores que passaram a demandar orientagdes mais
elaboradas em termos de acdo no territério. Nesse sentido, foram realizados, ao longo
desses anos, trés cursos sobre EFC para a comunidade de atores e um outro esta sendo

desenvolvido para ser apresentado aos empreendimentos engajados na Etapa Dois.
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A construcao da confianga para além do reconhecimento do trabalho do outro

A Etapa UM se caracterizou por um processo de mapeamento do territério. A EFC

se define pela oferta de bens e servicos integrados entre os atores, sua performance

de uso e ancoragem territorial. Portanto, ha um processo colaborativo intenso a ser

construido e isso demanda confianga bem estabelecida entre os atores participantes.

Portanto, um processo demorado, de longa marcha.
No momento, na Etapa DOIS, ha uma prospeccdo de atividades (pesquisa de

campo, treinamentos, encontros, experimentos de produgdo coletiva) que podem ser
trabalhadas em conjunto entre atores especificos. Um dos pontos que come¢am a ficar
evidente, neste momento, é a necessidade de se estabelecer uma governanca

compartilhada entre os atores para que se possa integrar e gerenciar estas atividades

coletivas. Uma governanga pode permitir um maior comprometimento dos atores e a

possibilidade de aprofundamento dos desafios locais. Este processo ainda estd em

amadurecimento (DU TERTRE; VUIDEL; PINET, 2019).

O estabelecimento de parcerias setorizadas entre atores especificos

Um ECT n3ao emerge espontaneamente. O processo de indugdao da cooperagdo e
da integracdo via oferta de produtos e de servicos se faz pela compreensdo da
necessidade de mudan¢a do modelo econémico, do estabelecimento de confianga, de

uma governanca local e de estabelecimento de sinergias entre atores e suas devidas

complementariedades locais.
No acompanhamento de Marica, verifica-se que a sinergia entre duplas de atores
ocorre mais naturalmente. Um ponto importante neste processo de parcerias é que o

grupo mobilizado seja de atores heterogéneos. E esta heterogeneidade que permite

uma possibilidade de conexdo.
Além da conexdo direta entre a necessidade de fornecimento pelo comprador e

oferta do produto pelo fornecedor, outras possibilidades emergiram a partir de novos
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produtos que estavam sendo desenvolvidos pela empresa produtora de furtas/vegetais

na area de alimentacao.

Um plano estratégico de agdo empresarial para a EFC

A mudanca de modelo econdmico para EFC exige, primeiramente, o
reconhecimento dos limites do atual modelo econdmico e as consequéncias esperadas
tanto para a sociedade como para o mundo em termos de sustentabilidade, que,
inevitavelmente,  provocardao restricbes de  desenvolvimento para as
empresa/organizagdes. Além disso, é necessario a sensibilizacdo e entendimento do
processo de transicdo do modelo atual para esse novo modelo econémico proposto
pela EFC.

Como ha conceitos e concepcdes, trazidos pelo contexto da EFC, que sdo novos, as
empresas/organiza¢cdes necessitam estabelecer condi¢gdes de transicdo dentro do
territério. Especificamente as pequenas e médias empresas, como s3o 0S casos
acompanhados pelo ICTIM em Marica, necessitam de apoio para estabelecer um
modelo econdmico para a transi¢ao para o novo modelo econémico

Neste momento, duas dessas empresas nascentes empresas solicitaram a
elaboracdo desta atividade de planejamento. Cabe destacar que esta atividade de
planejamento serve para conhecer melhor a organizagao, para discutir suas préprias

identidades e acdo no territério e revelar recursos imateriais da organizacao.

A necessidade de um espaco de experimentacao.

Para o desenvolvimento da etapa TRES, verifica-se que é necessdrio, a principio, de
um espaco de experimentacdo. Espaco onde se possa praticar e experimentar os
processos de desenvolvimento de produtos e de servicos integrados, proporcionar a
experimentac¢do da performance de uso e exercitar a governanga entre os diversos
atores locais. Devido a espacialidade ampla do territério de Marica, em que os atores

se encontram dispersos, um espaco de experimentacdo pode acelerar as possibilidades
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de troca, de desenvolvimento de confian¢a, de revelagdo de recursos imateriais e

governanca

do territorio.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os fatores identificados no desenvolvimento da Etapa DOIS revelam o papel que as

organiza¢des de intermediagdo podem desempenhar no processo de transicdo no

territério de Maricd. As organizagdes atuam em conjunto procurando desenvolver uma

acao coleti

territorio.

va de pesquisa, mobilizagdo, acompanhamento e transformacdo do

As evidéncias coletadas nos fazem refletir sobre:

A capacidade de entendimento do processo de demanda de inovagao social
no territério. Este processo ndo é algo natural quando se considera
mudanca de modelo econdmico. E necessario desenvolver projetos
estruturantes, de longo prazo mas ao mesmo tempo que auxiliam na
manutenc¢do dos empreendimentos, que consolidem estas transformacgoes
no territério.

O papel do ICTIM, como responsavel por esta gestdao da inovagao social no
territdrio de Marica, pode desempenhar papel estratégico nesse processo
de transicdo, possibilitando a alocacdo de recursos materiais e imateriais
para a execug¢ao do projeto.

A cada evolugdo na transicdo é necessario a retomada do processo de
qualificacdo dos agentes envolvidos. A cada nova qualificacdo, melhor a
compreensdo sobre o territério. As experiéncias e o referencial conceitual
comecam a se confrontar a realidade vivida.

E necessario o exercicio de uma organizacdo reflexiva, uma avaliacdo

constante das agdes, entre os atores do territério e das organiza¢des de

intermediacdo na conduc¢do do processo de transicdo. A cada novo avanc¢o
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e experimentagdo, é necessdria avaliagdo do processo de construgdo
coletiva.

E importante, também, entender a dindmica da inovagdo social no
territério. O processo de transicdo ndo é algo que acontece de um
momento para outro, mas que vai se estabelecendo aos poucos pela
relagdo que vai sendo construida entre os atores;

O papel das Organizag¢des de Intermediagao no territério ndo é fixo e rigido.
Esta responsabilidade vai se configurando dentro dos limites do territério e
dos desafios encontrados e, localmente. Portanto, € um caminho que pode
em um momento servir para a formacdo de acompanhadores,
sensibilizacdo das empresas e de pesquisa e avaliacdo do e no territdrio.
Pode-se, inicialmente, articular a transicdo de forma empirica e
experimental entre os atores, mas nos parece fundamental um referencial
conceitual que guie a transicao para a EFC e de sua respectiva difusdo entre

os atores locais.

Assim, organiza¢des de intermediacdo podem se constituir em inovagdes

institucionais e desempenhar um papel estratégico na mobilizacdo do processo de

transicdo no territério. Em Marica, ao longo destes dois ultimos anos, o

amadurecimento dos conceitos da EFC comeca, apesar de ainda florescente, a ajudar

na construcdo de uma perspectiva de desenvolvimento ancorado no territério.
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