‘QSREWVF.% XIX ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

S 2 . . - . .
= ) Futuros reinventados: Construindo o amanha com a linha da ancestralidade
) H
3, oxenens” & 12 a 14 de novembro de 2024
“"""«uuﬂ‘“

Salvador - BA, Brasil

O papel da gambiarra na sustentabilidade: a
relacao entre a forma de se realizar reparos no
Brasil e a economia circular

Maria Beatriz Lemos Grossi, Universidade Federal de Minas Gerais,
mbeatrizgrossi@gmail.com
Marcos Batista Souza Oliveira, Universidade Federal de Minas Gerais,
bso.marcos@gmail.com
Eduardo Romeiro Filho, Universidade Federal de Minas Gerais,
romeiro@dep.ufmg.br

ARTIGO TECNICO-CIENTIFICO
EIXO TEMATICO: TECNOLOGIA SOCIAL E INOVACAO SOCIAL

RESUMO

Parece claro que o modelo de producdo e consumo adotado pelos paises ricos do ocidente
desde a Revolucgdo Industrial estd levando o planeta ao colapso ambiental, ao mesmo tempo
que ndo garante sustentabilidade econ6mica e social a populagdo. Visando minorar o
problema, a Economia Circular defende, entre outros pontos, a reducdo do descarte e o
aumento da vida util de produtos por meio de sistemas eficientes de manutencdo e reparo.
Este artigo traz uma reflexao sobre o principio brasileiro de “Gambiarra” como uma forma de
reparo baseado no conhecimento e experiéncia tdcitos dos usudrios de produtos,
notadamente aqueles situados na base da piramide econdmica do pais. Por meio de uma
abordagem exploratéria e qualitativa, sdo apresentados quatro exemplos de reparos em
objetos do cotidiano, coerentes aos critérios de “gambiarra de reparo” apresentados no
referencial tedrico, demonstrando que a gambiarra pode ser efetivamente uma pratica voltada
a sustentabilidade e circularidade.

PALAVRAS-CHAVE: Gambiarra. Reparo. Economia circular. Design para sustentabilidade.
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INTRODUCAO

“Todas as familias felizes se parecem, cada familia infeliz é infeliz a sua maneira”
(Liev Tolstaoi)

Assim como Tolstdi inicia Anna Karenina (1878), Jackson (2014, p. 228) indaga
que “todas as tecnologias que funcionam se parecem, cada tecnologia quebrada é
guebrada a maneira”, evidenciando, com essa alusdo a obra russa, a complexidade do
reparo por estar sujeito ao contexto geografico e cultural em que esta inserido o
objeto quebrado. No Brasil, formas improvisadas de reparo sdo normalmente
chamadas de “gambiarra”, o que pode ser considerada uma manifestacdo dessa
diversidade de solucdes técnicas para objetos que ndo funcionam perfeitamente,
guando tratadas no contexto sociocultural brasileiro.

Boufleur (2006) estuda diversas motivacdes para a gambiarra, mas a este
estudo interessa principalmente um: consertos improvisados. Com uma relagdo
explicita - ainda que ideia de conserto improvisado ndo seja a de pensamento a longo
prazo - esses tipos de gambiarra sdo tentativas de estender a vida util de um produto
utilizando pecas e elementos que fogem da sua configuracdo original. Podendo ser
por meio de grandes alteracdes (a ponto de modificar o design) ou imperceptiveis para
0 usuario, as gambiarras de reparo, como iremos se referir a esse modelo de
gambiarra nesse artigo, ndo possuem como fim uma alteracdo da fungdo original do
produto, mas sim a restauracao ou adaptacao do seu funcionamento.

O reparo é um conceito importante na discussao de design para
sustentabilidade e estd presente no diagrama de borboleta (Figura 1) proposto pela
Fundacdo Ellen MacArthur para visualizacdo da abordagem da economia circular. O
reparo se encaixa, portanto, como uma possibilidade de estender a vida util de bens
de consumo, que é reduzida em funcdo, entre outros aspectos, da obsolescéncia

planejada (Van der Velden, 2021).
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Figura 1: Diagrama da Borboleta

RENEWABLES A FINITE MATERIALS
RENEWABLES FLOW MANAGEMENT . STOCK MANAGEMENT

BIOGAS

ANAEROBIC
DIGESTION

EXTRACTION OF
BIOCHEMICAL
FEEDSTOCK®

MINIMISE SYSTEMATIC ELLEN MACARTHUR
LEAKAGE AND NEGATIVE
K =3 @ FOUNDATION

Fonte: Ellen MacArthur Foundation, 2024.

Assim, o objetivo principal deste artigo é correlacionar os conceitos de gambiarra,
reparo e economia circular, visando compreender se a gambiarra pode ser tida como
uma pratica que promove a sustentabilidade. A estrutura do artigo é formada por esta
introducdo, uma revisdo de literatura sobre os temas abordados, seguida pela
apresentacdo de casos praticos de gambiarras de reparo. Ao fim, a conclusdo traz uma

reflexdo que tenta responder a pergunta titulo deste documento.

METODOLOGIA

A proposta central deste trabalho é investigar se a gambiarra pode ser
considerada uma pratica que promove a sustentabilidade por meio do conceito de
economia circular, a partir de uma abordagem exploratéria e qualitativa (Alves-
Mazzotti, Gewandsznajder, 1998). Para isso, em um primeiro momento, foi realizada
uma revisdo tedrica acerca dos principais conceitos. O estudo foi feito de forma
sistemadtica pelas seguintes etapas: separacdao do material cientifico indicado pelas
palavras-chaves descritas, selecdo e andlise do material e, por fim, construcdo da
argumentacao do artigo.

Em relacdo ao conceito de economia circular, a pesquisa foi direcionada para a

relacdo entre circularidade e reparo, utilizando termos como “economia circular” e
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“circularidade”, articulados com “reparo” e “conserto”. Aprofundou-se também no
conceito de “reparo”, com buscas para as relagdes académicas ja existentes com
diferentes abordagens do design para sustentabilidade. Por fim, para o conceito de
gambiarra, pesquisou-se os termos “gambiarra” e “bricolagem”, uma vez que esse
conceito ndo possui muitos sindbnimos ou termos correspondentes.

Para compreender a articulacdo dos conceitos na pratica, foram levantados
quatro exemplos de reparos realizados em objetos do dia a dia, considerados
pertinentes ao estudo e que tenderam aos critérios de gambiarra de reparo
apresentados no referencial tedrico. A partir disso, foi feita uma andlise critica dos
guatro objetos, a fim de verificar a traducdo dos conceitos expostos na literatura para
a pratica. O levantamento de objetos se deu por meio de busca em publica¢cdes
cientificas sobre o assunto, redes sociais, sites de buscas e buscas exploratérias no

cotidiano.

REVISAO DE LITERATURA
Economia Circular

O Ellen MacArthur Foundation (EMF) em parceria com grandes empresas e a
consultoria McKinsey produziu em 2013 trés publicacdes que abordaram o conceito de
economia circular e a primeira das quais continha o famoso diagrama 'borboleta’
(Figura 1)(Ekins et al.,2020). Sendo uma das principais referéncias nesse tema desde

4

entdo, o EMF (2024) define a economia circular como “uma estrutura de solucdes
sistémicas que enfrenta desafios globais como mudancas climaticas, perda de
biodiversidade, residuos e poluicao”. Eles afirmam que a economia circular é baseada
em trés principios: eliminar residuos e poluicdo, circular produtos e materiais e
regenerar a natureza. O conceito de economia circular pode ser explicado e definido

de diversas formas. Kirchherr et al. (2017), apds mapear 114 defini¢Ges, conceitua a

economia circular como:

um sistema econdémico baseado em modelos de negdcios que substituem o
conceito de 'fim de vida' por reducdo, reutilizacdo, reciclagem e recuperacdo de
materiais nos processos de producgdo, distribuicdo e consumo, operando assim no
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nivel micro (produtos, empresas, consumidores), no nivel meso (parques eco
industriais) e no nivel macro (cidade, regido, nagdo e além), com o objetivo de
alcangar o desenvolvimento sustentavel, o que implica na criagdo de qualidade
ambiental, prosperidade econ6mica e equidade social, em beneficio das geracdes
atuais e futuras. (Kirchherr et al, 2017, p. 224)

A definicdo menciona modelos de negdécios e consumidores responsaveis, mas
ndao destaca a politica publica, ponto abordado como essencial por outros autores
sobre o conceito. Nota-se entdo que o conceito de economia circular é sempre
utilizado para evocar a ideia de fluxos continuos e regenerativos, isto é, os loopings
fechados.

Na pratica, os discursos de politicas de economia circular frequentemente
focam em trés atividades: reutilizacdo no nivel do produto, reutilizacdo no nivel do
componente e reutilizacdo no nivel do material. Atividades que sdo referidas como
"producdo secundaria”. No entanto, o foco nessa etapa pode aumentar a producao e
consumo em vez de reduzi-los, um fendmeno chamado de "rebote da economia
circular", ou seja, a producdao secundaria realmente previne a produgdao primaria
gerando beneficio ambiental, porém se a producdo primaria é reduzida, recursos
escassos sdao preservados para uso futuro e os aterros sanitdrios enchem-se mais
lentamente. Se ndo houver esforcos para solucbes também de inicio de funil, o
aterramento de materiais é apenas adiado, em vez de reduzido, e a extracao de
recursos permanece inalterada ou até aumentada (Zink; Geyer, 2017). Esse
guestionamento coloca em foco a importancia de solugdes capazes de estender o ciclo
de vida dos produtos para que a economia circular seja, de fato, sustentavel.

Assim, a atencdo para o reparo (presente no diagrama de borboleta) vem
crescendo, embora sem nenhuma politica publica desenvolvida com foco especifico
nesta etapa (Van der Velden, 2021). Pelo contrério, algumas empresas tém dificultado
ou até tornado impossivel a modificacdo de seus produtos, como nos celulares que
permitiam que pecas como a bateria fossem facilmente trocadas pelo préprio usuario,
mas que agora exigem trabalho técnico especializado ou sdo impossiveis de reparar

(Parchomenko et al. 2023). Vale ressaltar que existe uma preocupac¢do popular
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crescente em relagao a isso, movimentos como o “right-to-repair” ou direito pelo
reparo, em traducdo livre, e a comunidade iFixit (responsavel pelo “Manifesto pelo
Reparo”) vem crescendo com seus adeptos defendendo os direitos dos consumidores

em prol de consertos feitos por individuos ou pequenos negdcios (Ozturkcan, 2023).

Reparo

O usuario é responsavel por definir quando acaba a vida util de um produto,
portanto cabe a ele determinar quando se encerra parte do ciclo dentro da légica da
circularidade. Se um dos objetivos da economia circular é expandir os loops de forma a
prolongar o uso dos materiais, a discussdao sobre manutencao e reparo é essencial uma
vez que sao meios de se preservar energia e incorporar valor a um produto. Dessa
forma, alternativas, como a reciclagem e a remanufatura, podem ser uma fonte de
criacdo de valor quando o objeto ndo puder mais ser considerado util ou valido
(Terzioglu, 2020).

Silva (2023) apresenta o estimulo a manutengao e reparo como uma das
possibilidades a serem exploradas para se obter um design sustentdvel, visto que
existe uma quantidade significativa de produtos que apesar de estarem em bom
estado, sdo descartados por conta de um ou varios componentes danificados, caso o
conserto seja dificil ou dispendioso. Deste modo, um ambito importante também para
compreender design e o reparo é entender as barreiras e motivacdes do usuario para
fazé-lo. Terzioglu (2020) demonstrou que tanto as motiva¢des quanto as barreiras para
um usuario realizar um conserto se resumem em trés aspectos: emocional, técnico e
valor atribuido. Com isso, ele criou o modelo RMB (Repair Motivation Barrers) que
descreve a relacdo dinamica entre usuadrios, produtos e a atividade de reparo. Este
modelo pode ser utilizado por designers que almejam projetar considerando economia
circular e sustentabilidade, sob a d6tica do reparo, uma vez que ele fornece insights
sobre o comportamento do usudrio.

Silva (2023) também pontua que o ato de projetar pensando no reparo é uma

etapa pouco considerada em projetos por diferentes motiva¢des, como ferramentas
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especiais ou longos periodos de analise. Terzioglu e Wever (2021) complementam
abordando que a educagdao em design de produto é planejada em fungao de um
sistema linear e, por isso, contribui para perpetua-lo. De forma paralela as criticas
feitas por Zink e Geyer (2017) quanto aos estudos sobre economia circular, os autores
abordam que existe uma grande energia gasta desenvolver novos produtos que sejam
sustentdveis e focados na mitigacdo de problemas ambientais, mas pouco se pensa
sobre como melhorar o que ja existe, focado em ndo gerar novos problemas
ambientais e aumentar a vida-util do produto final. Isso se reflete ndo apenas nos
objetos, mas também na formacao dos designers, havendo um volume muito pequeno

de cursos e temas focados no reparo (Terzioglu; Wever, 2021).

Gambiarra

Uma ideia central presente em todas as definicdes de gambiarra é o improviso.
Seja vista de forma negativa, como algo ilicito ou precario, ou com uma conotacdo
positiva, exaltando a criatividade, inteligéncia e capacidade inventiva, a gambiarra
define o procedimento necessario para desenvolver uma solugao funcional (Boufleur,

2006):

A pratica da gambiarra envolve sempre uma intervencdo alternativa, o que
também poderiamos definir como uma “técnica” de re-apropriacdo material: uma
maneira de usar ou constituir artefatos, através de uma atitude de diferenciacdo,
improvisacdo, adaptacdo, ajuste, transformacdo ou adequagdo necessaria sobre
um recurso material disponivel, muitas vezes com o objetivo de solucionar uma
necessidade especifica.” (Boufleur, 2006, p.25)

Boufler (2013) aborda esse fendmeno por meio de trés perspectivas
conceituais distintas. Primeiramente, a gambiarra é analisada como uma atitude de
improvisacdo, onde o individuo utiliza recursos disponiveis dentro de uma estrutura
pré-existente para resolver problemas imediatos. Em seguida, é vista como um
procedimento de reajuste utilitario, destacando a importancia da configuracdo do

ambiente de interacdo e a interferéncia que as gambiarras exercem nesse contexto.
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Por fim, a gambiarra é apresentada como uma subversdo dos aspectos de design dos
artefatos.

Neste contexto, as praticas de gambiarra transformam padrdes estabelecidos
pelo modo de producdo capitalista e suas relagdes de consumo. Os objetos,
originalmente concebidos com determinados atributos de forma e fungdo, sao
subvertidos em seus significados e utilidades. Essa subversdo, ao contrariar padrdes
institucionais e socialmente compartilhados, revela o cardter inovador e resistente das
gambiarras, posicionando-as como uma forma de resposta criativa e adaptativa as
limitagGes impostas pelo design convencional. Obici (2015) complementa essa visdao ao
abordar que, ao contrdrio do design (que por meio de um método desenvolve um
objeto), a gambiarra “ndo cria ou inventa novos objetos ou artefatos existentes,
improvisando solu¢des ao de modo de um reajuste utilitario” (Obici, 2015, p.18).

Nota-se que o conceito de gambiarra e de reparo se assemelham por serem
praticas que promovem a preservacdo e ajuste de artefatos e que podem subverter
designs existentes de diferentes formas por estarem inseridas em contextos sociais.
Porém, vale ressaltar que o conceito de gambiarra transpassa o de reparo, havendo,
assim, gambiarras ndo definidas como consertos, foco deste artigo. Assim, seguindo a
categorizacdo proposta por Boufleur (2006) este artigo aborda apenas gambiarras que

se enquadram por:

Inclusdo/exclusdo de pecas ou componentes, mantendo a mesma fung¢do — Este é o
exemplo de gambiarra mais tradicional. S3o intervengdes que muitas vezes
proporcionam sobrevida a um artefato. Algumas vezes, o efeito estético é
considerado desagradavel, mas, em outras, pode atingir-se um resultado curioso, e
também tornar aquele artefato (em geral, originalmente fabricado em série) em
algo unico. (Boufleur, 2006)

Dessa forma, compreende-se que as gambiarras estudadas por este artigo sdo
denominadas como gambiarras de reparo, abordagem que dialoga com o conceito de
“bricoleur”, uma vez que sua pratica que tende a ser mais comum onde ha escassez de
recursos de forma que a saida é a busca pela criatividade com materiais e objetos que

estdo a disposicdo para realizar o conserto. Sendo assim, o conceito de gambiarra
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pode ser compreendido como uma pratica cultural que combina técnicas de improviso
com a racionalidade de um bricoleur (Chiesa; Foletto, 2019).

Rosas (2008) reforca que o conceito de gambiarra deve ser compreendido
como uma pratica de criagdo popular e destaca que mecanismo da gambiarra sé é
possivel por meio da inteligéncia coletiva. Complementando essa visdo, Hernandez et
al. (2018) retratam que a gambiarra representa “uma resisténcia delineada através da
descoberta, tentativas, inventividade e experimentacdo de individuos que
constantemente reelaboram suas possibilidades, linguagens e resultados”. Essas
interpretacdes se assimilam ao que Jackson (2014) aborda sobre o reparo como uma
das principais fontes de diferenca sociotécnica por moldar a tecnologia dentro de um
contexto cultural especifico. Assim, a gambiarra de reparo demonstra como o conserto
€ uma pratica cotidiana moldada por fatores socioecon6micos e que revela a
capacidade humana de inovar e adaptar tecnologias de maneiras que corresponda as

necessidades e recursos disponiveis em diferentes ambientes (Nemer, 2021).

DESENVOLVIMENTO (RESULTADOS E DISCUSSOES)

Por meio da revisao de literatura, pode-se compreender como a gambiarra, em
especial a gambiarra de reparo, se relaciona com a proposta de circularidade. Ao
prolongar a vida util de um produto, a gambiarra se mostra como uma alternativa que
se enquadra no Diagrama da Borboleta (Figura 1), representando uma abordagem
pratica e culturalmente enraizada para o reparo e reutilizacao.

De forma a compreender como ocorre esse fendmeno, buscou-se produtos que
tiveram seu tempo de uso prolongado apds um mau funcionamento por meio de
solucbes que pudessem ser consideradas gambiarras. Primeiramente, temos um
exemplo que é um reparo comum no cotidiano brasileiro e que é citado também em
“A Questdo da Gambiarra” (Boufleur, 2006): o conserto da tira de chinelos de
borracha. Feita com um prego na sua forma mais “cldssica”, esse reparo se tornou
comum a ponto de uma rapida pesquisa em um mecanismo de busca na internet
proporcionar diferentes imagens (Figura 2), como também alternativas diferentes,

como com um parafuso ou com uso de cola quente.
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Figura 2 - Captura de tela da pagina de busca Google para a pesquisa "chinelo consertado com prego"

GO g|e chinelo consertado com prego
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Fonte: Google, disponivel em: https://www.google.com. Acesso em: 04 de junho 2024.

Outro exemplo que é facil de ser encontrado no dia a dia dos brasileiros sao os
consertos em o6culos. Objetos de relativa fragilidade e preco pouco acessivel, eles
também possuem diferentes gambiarras para consertar, geralmente, a haste ou sua

articulacdo. No exemplo analisado, temos a articulacdo da haste quebrada e

consertada com fita crepe (Figura 3).

Figura 3 - Oculos com gambiarra de reparo na lateral.

Fonte: Foto cedida de Marcos Batista

Esses reparos sao frequentemente realizados por individuos que requerem
solugdes rapidas e acessiveis para problemas cotidianos, conforme a definicdo inicial

de gambiarra feita por Boufleur (2006). Essa pratica de reapropriacdo de materiais
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disponiveis para resolver necessidades especificas também reflete a ideia de
resisténcia delineada através da descoberta e experimentagao, conforme descrito por
Hernandez et al. (2018). Além disso, a inteligéncia coletiva, mencionada por Rosas
(2008) é abordada no exemplo do chinelo como parte importante da criagdo dessa
gambiarra. A troca de conhecimentos e habilidades entre individuos permite que essas
praticas se perpetuem e evoluam, demonstrando uma forma de adaptacao cultural as
limitacGes impostas pelo contexto socioecondmico, dialogando com o conceito de
reparo como uma fonte de diferenca sociotécnica, ao mostrar como a tecnologia é
moldada por praticas culturais especificas (Jackson, 2014).

Outros exemplos menos comuns também foram encontrados, seja em buscas
exploratdrias, seja na literatura. Primeiramente, um circuito elétrico que ndo estava
mais funcionando foi consertado (na auséncia de uma solda) com um adesivo
termoplastico, popularmente conhecido como cola quente (Figura 4). O objeto que
consistia em uma decoracao de valor aquisitivo baixo dificilmente seria enviado para
um técnico para conserto, voltou a funcionar perfeitamente apds a gambiarra. Cabe
ressaltar também nesse caso, por se tratar de um reparo feito dentro da estrutura

elétrica, ela ndo ficara exposta e serd imperceptivel para o usudrio.

Figura 4 - Circuito elétrico consertado com cola quente
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Fonte: Arquivo dos autores
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Este exemplo demonstra como a gambiarra pode ser uma solucdo rapida e
eficaz para pequenos problemas técnicos, ndo apenas restaurando a funcionalidade do
objeto, mas também evitando que um item funcionalmente recuperdvel seja
descartado. Além disso, o reparo sendo imperceptivel para o usuario final ilustra como
a gambiarra pode manter a estética do produto enquanto estende sua vida Uutil,
alinhando-se com os principios da economia circular.

Por fim, o ultimo exemplo foi retirado do site que hospeda a exposicdo
“Gambiarras” do artista plastico Cao Guimardes. Nesse caso, um sutid teve sua alca
consertada com um clipe de papel criando assim uma gambiarra, como mostra a

imagem abaixo (Figura 5)

Figura 5- Sutid consertado com clipes de papel.
T st .

Fonte: Exposicdo “Gambiarra” de Cao Guimardes. Disponivel em

https://www.caoguimaraes.com/foto/gambiarras/. Acesso em: 4 de junho de 2024

A gambiarra na alga do sutia foi capaz de reparar de forma funcional e imediata
um item que teria tornado o item inutilizadvel. A inclusdo de um clipe de papel nao
altera significativamente a funcionalidade do sutid, demonstrando mais um caso de
solucdo simples que pode ser eficaz para estender a vida util do produto.

Sendo assim, as gambiarras analisadas ilustram praticas de prolongamento da
vida util de produtos. Em vez de descartar produtos que ainda podem ser funcionais e
Uteis com pequenos ajustes, essas solugdes prolongam o ciclo de vida e evitam o

desperdicio imediato sem necessitar uma peca ou um conserto que seria o planejado
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inicialmente para ele. Essas intervengdes, portanto, exemplificam como a gambiarra
por ser uma pratica cultural permite a aplicagdao do conceito de economia circular no

nivel do produto, onde o reparo e a reutilizacdo desempenham papéis cruciais.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo propGe compreender a gambiarra, particularmente no contexto de
reparo, enquanto uma pratica que promove a sustentabilidade e estd em consonancia
com os principios da economia circular. Analisando os conceitos na literatura, é
possivel delinear a conexdo entre gambiarra e reparo e entre reparo e
sustentabilidade. Assim, ainda que ndo tenha nenhuma pesquisa anterior que faca
essa conexao direta, é possivel visualizar a similaridade entre os conceitos. A andlise de
casos praticos reforca que essas solugdes, embora frequentemente vistas como
tempordrias, podem ser eficazes e sustentdveis.

Conclui-se nesse estudo que ao estender a vida util dos produtos por meio de
solucdes improvisadas a gambiarra evita o descarte prematuro de objetos ainda
funcionais. Exemplos como os apresentados demonstram que essas intervencoes -
frequentemente subestimadas - podem ter um impacto significativo na reducao de
residuos e na preservacdo de recursos. Sendo assim, em acordo com o que Nemer
(2021) apresenta, a gambiarra de reparo enfatiza a instabilidade sistémica e a
criatividade individual e coletiva que constituem sistemas tecnoldgicos vidveis para

populagdes marginalizadas.
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